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Contextualitzacié

La Diagnosi estrategica participada s'emmarca en el procés d'elaboracié del pla
estrategic de ciutat Reus Horitzé 32, que té I'objectiu de definir collectivament
la ciutat que volem a 10 anys vista i dissenyar els projectes que ens han de per-
metre arribar-hi.

Aquest informe és la culminacié de la primera fase del procés Reus Horitzd
32, que s'adreca a analitzar la situacio actual de la ciutat, identificant els seus
actius i reptes. En altres paraules, la Diagnosi estratégica participada respon a
la pregunta On som? per tal d'oferir-nos un punt de partida des del qual poder
dissenyar la ciutat del futur.

La configuracio de les ciutats i les necessitats de la seva ciutadania reclamen
disposar d'una accidé municipal que s'organitzi i actui de forma transversal. Les
problematiques socials, urbanes o economiques afecten a multiples ambits
d’accio municipal i, per tant, no es poden abordar de forma sectorial. Es per aixo
que 'Ajuntament de Reus ha fet una aposta per les politiques interdeparta-
mentals i transversals, que permeten adequar les actuacions municipals a la
complexitat de les ciutats actuals.

Aqguesta perspectiva es veu reflectida clarament en el ‘Pla d'Accié Munici-
pal' (PAM) 2019-2023, que compta amb una estructura tematica que parteix
d'aquesta perspectiva transversal. El Pla Estratégic Reus Horitzd 32 pren aquest
marc com a referéncia i fa una aposta per situar les persones al centre, articu-
lant la planificacio estrategica de la ciutat des de les necessitats de les persones
gue hiviuen.

Habitualment, la planificacié estratégica es planteja des de la logica sectorial
gue organitza I'administracié publica. Els ajuntaments solen estar estructurats
per arees sectorials que permeten ordenar les politiques publiques, perd que Nno
reflecteixen la transversalitat de la realitat social. Aixi, trobem arees vinculades
a medi ambient i urbanisme, cohesiod social i benestar, o comerg, entre d'altres.

Atées que el Reus Horitzd 32 vol ser un projecte de ciutat, elaborat per la ciuta-
dania i per a la ciutadania, s’ha optat per trencar amb aquesta perspectiva sec-
torial i posar les persones al centre. Per fer-ho, s’han dissenyat 4 eixos tematics
gue parteixen de com vivim la ciutat:

1. Ciutat d’oportunitats: ambit que treballara I'ocupacid, des de les oportu-
nitats laborals i empresarials, fins a les tasques de cura i reproductives ne-
cessaries per a sostenir la vida.

2. Ciutat per gaudir: ambit centrat en treballar per un municipi que convidi
a estar-s’hi i viure'l; que disposi d'oci, lleure i cultura accessibles.

3. Ciutat amb qualitat de vida: ambit adrecat a dissenyar una ciutat que
permeti viure de forma saludable i que garanteixi que tothom pot arribar
a gaudir de benestar.



4. Ciutat amb talent: ambit dirigit a consensuar com la ciutat ha de pro-
moure la generacié d'idees, la produccid cultural, protegint i valorant el
seu patrimoni

Estructura del document

L'informe, doncs, s'estructura entorn els 4 eixos que vehicularan el Pla estrate-
gic Reus Horitzo 32.

Concretament, el document comenca amb la presentacié de la metodologia
emprada. Seguidament, es presenten els principis transversals que han guiat
I'elaboracié de la diagnosi. En tercer lloc, s'exposen dos apartats transversals
que emmarquen la diagnosi, explicant les caracteristiques del context terri-
torial i realitzant una analisi demografica. A continuacio, es desenvolupa la
diagnosi de cadascun dels eixos del Pla estratégic Reus Horitzé 32, que in-
clouen els continguts que se sintetitzen a la illustracié seguent. Per ultim, el
document es tanca amb un annex dedicat a I'analisi de I'evolucié de I'accié
municipal de |a ciutat.

Taula 1. Continguts dels eixos estratégics

CIUTAT D’OPORTUNITATS

- Emprenedoria i oportunitats empresarials
- Ocupacio
- Insercioé laboral
- Tasques de cura

CIUTAT AMB QUALITAT DE VIDA

- Estat de salut i serveis sanitaris
- Habits saludables
- Necessitats basiques
- Violéncies i agressions
- Habitatge
- Medi ambient

CIUTAT PER GAUDIR

- Relacions socials i comunitaries
- Espais publics i de trobada
- Mobilitat
- Esport
- Accés a la cultura
- Projeccio de ciutat

CIUTAT AMB TALENT

- Instruccid i alfabetitzacid
- Educacié formal
- Educacié no formal
- Talent local
- Produccié cultural
- Patrimoni



Analisi documental

L'elaboracié d'aquest document ha partit d'una cerca bibliografica i I'analisi de
dades secundaries. Concretament, s'han recopilat i analitzat fonts de dos tipus:
Fonts municipals: plans locals, diagnosis, informes interns, memories, etc.
Fonts supramunicipals: dades de l'Institut d'Estadistica de Catalunya (IDES-
CAT), dades de I'Instituto Nacional de Estadistica (INE), etc.

Forum Ciutada

Per tal de complementar i complexificar I'analisi de |la diagnosi estrategica par-
ticipada, s’han realitzat un seguit d'espais participatius. En primer lloc, s'ha dut
a terme una sessié amb |la Taula Transversal del Forum Ciutada per tal d'ela-
borar continguts diagnostics generals. Posteriorment, s’han celebrat 8 sessions
de treball amb els diferents grups de treball de la Taula Sectorial per tal d'apor-
tar contingut especific dels diferents ambits de la Diagnosi estratégica. Totes
les sessions han comptat amb la participacid del cos técnic, que han emmarcat
el debat a partir de la seva expertesa en politiques municipals.

Cos técnic

A més de la col-laboracié en aquests espais, finalment, s'ha realitzat una sessié
técnica, on el cos tecnic municipal ha complementat la diagnosi, aixi com ha
participat en I'analisi de les dades recollides fins al moment.

Elaboracio de l'informe

El tractament de les dades extretes dels espais de participacioé s'ha dut a terme
en base a una metodologia qualitativa. El procés ha consistit en la categoritza-
ci6 tematica de la informacié extreta dels grups de treball i, posteriorment,
I'analisi creuada amb les dades secundaries provinents de I'analisi documental.
La figura segUent resumeix el procés que se seguira per elaborar la Diagnosi
estrategica participada.

ll-lustracio 1. Elaboracio de la Diagnosi estratégica participada

1. Cos técnic
Revisié dels continguts del document de partida per a la Diagnosi estratégica

2. Forum Ciutada - Taula transversal

1Sessi6 conjunta per elaborar continguts per a la Diagnosi estrategica

3. Forum Ciutada - Taula sectorial

8 Sessions de grups de treball tematic per aportar continguts dels diferents ambits
de la Diagnosi estratégica.

4. Cos técnic

1Sessi6 d'analisi de les dades recopilades i aportacid de continguts de la Diagnosi,
i validacio del document preliminar.
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Els principis transversals que es recullen a continuacioé han orientat I'elaboracio
de la diagnosi per tal de garantir que l'analisi tingués en compte els diferents
eixos de desigualtat existents, aixi com una mirada propositiva i des de la po-
tencialitat de la ciutat.

En primer lloc, quant als , 'evidéncia demostra que no to-
tes les persones es troben en les mateixes condicions de vida. En altres paraules,
se sap que hi ha un seguit de factors o determinants que influeixen en la pos-
sibilitat que tenim per desenvolupar-nos en els diferents ambits vitals (ambit
relacional, educatiu laboral, d'oci o cultural, salut, etc.). Aquests factors o eixos
de desigualtat, que poden estar vinculats al génere, als ingressos econdmics, a
I'edat, entre d'altres, i s'entrecreuen situant a les persones en una posicié que
facilita o dificulta gaudir d'unes bones condicions i qualitat de vida.

Tenir en compte com els diferents factors de desigualtat incideixen en la ciu-
tadania de Reus és imprescindible per poder dissenyar, posteriorment, unes
politiques publiques que millorin la vida de totes i totes les reusenques i tots els
reusencs, i contribueixin a la cohesié social. Per tal de tenir en compte aquests
eixos, la diagnosi s'’ha dut a terme en base als seglents principis, que han guiat
|a seleccid de dades, aixi com la seva analisi:

Perspectiva de la vulnerabilitat socioeconomica: tenir en consideracio
la vulnerabilitat socioecondmica implica tenir en consideracio aquelles si-
tuacions en que les persones no disposen dels recursos economics, labo-
rals, socials i comunitaris suficients per viure en societat en relacio d'igual-
tat amb la resta de la ciutadania. Tenir en compte agquestes diferencies
permet identificar les desigualtats d'accés a unes condicions de vida dig-
nes i poder mantenir el maxim grau d'autonomia possible.

Perspectiva de génere: adoptar aquesta perspectiva implica tenir en
consideracidé quins factors diferencials poden afectar homes i dones en
els diferents ambits vitals; aixi com identificar quins factors influeixen ne-
gativament en les seves condicions i qualitat de vida, especialment de
les dones. En altres paraules, es tracta d'identificar si hi ha desigualtats
de génere i analitzar qué les sosté. A més, també comporta analitzar les
desigualtats vinculades amb l|a diversitat sexual, afectiva i de génere. En
definitiva, aguesta aproximacié ha de permetre trobar linies de reflexid i
d'actuacio adrecades a I'erradicacio de les desigualtats de genere.

Perspectiva del cicle de vida: adoptar una perspectiva del cicle de vida vol
dir analitzar com l'edat incideix en els diferents ambits vitals, aixi com quins
factors de desigualtat vinculats a I'edat poden emergir en cada ambit. Cal
fer especial mencié a I'etapa de vellesa, en la qual s'aposta per una perspec-
tiva de I'envelliment actiu que tingui en compte si la poblacié més gran pot
gaudir d'una vida digha, amb una participacio activa en la societat.



Perspectiva intercultural: un abordatge intercultural significa analitzar
si la manera com llegim socialment atributs culturals diversos constitueix
un obstacle en l'accés i les oportunitats de gaudir d'unes bones condici-
ons i qualitat de vida. Vol dir, doncs, tenir en compte la diversitat cultural
a I'hora d'analitzar els diferents ambits vitals per evitar que el fet cultural
sigui un factor de desigualtat.

Perspectiva de la diversitat funcional: aquesta perspectiva implica aban-
donar una visié de la discapacitat com a negativa o patoldgica, per situar
el focus d'analisi sobre els factors de la ciutat que poden dificultar que
qualsevol persona gaudeixi d'independéencia en tots els ambits de la vida
quotidiana. També implica, doncs, identificar si totes les persones —inde-
pendentment de la seves caracteristiques fisiques o mentals— disposen
de I'entorn i les eines necessaries per desenvolupar-se i prendre el control
de la seva propia vida.

Model dels determinants socials de la salut: 'aproximacié dels determi-
nants socials sosté que la salut esta condicionada per les circumstancies
en que les persones neixen, creixen, viuen i envelleixen. Aquestes circums-
tancies, conegudes amb el nom de “determinants socials de la salut”, in-
clouen factors econdmics, mediambientals, culturals, socials i politics vin-
culats a politigues no sanitaries. Aquesta aproximacid emfasitza que la
salut esta condicionada per factors bioldgics, perd sobretot pels estils de
vida individuals, les xarxes socials i comunitaries, les condicions de vida i,
meés globalment, per les influéncies economiques, culturals i mediambi-
entals. En definitiva, totes les variables vinculades a les desigualtats socials
anteriors sén, també el que determina que una persona pugui gaudir de
bona salut. Per aix0, aquesta diagnosi parteix de la concepcid que totes les
desigualtats identificades en els diferents ambits vitals tenen una influen-
cia directa sobre I'estat de salut i malaltia de la ciutadania de Reus.

En segon lloc, a banda de tenir en compte els eixos de desigualtat existents,
és fonamental tenir present que es tracta d'una diagnosi estrategica de ciutat,
gue sera el punt de partida per dissenyar el model de ciutat que volem a 10
anys vista. Per aix0, és necessari incorporar una i des de la
pontencialitat de la ciutat, gue no només cerqui les debilitats i fortaleses de la
ciutat, siné que ho faci des d'aquesta voluntat de desenvolupament. Per aixo,
incorporem un darrer principi transversal:

Impuls de la iniciativa: assumir aguesta mirada implica que la diagno-
si ha cercat aproximar-se a l'estat de dinamitzacié de la ciutat, tenint en
compte quin és el posicionament i referencialitat de la ciutat en els dife-
rents ambits que la composen. Vol dir, doncs, llegir la ciutat des de |la seva
capacitat de ser dinamica econdmicament, socialment i culturalment; aixi
com de generar espais d'innovacid i emprenedoria que articulin el teixit
econdmic i social de la ciutat. Necessariament, aquest principi comporta
gue constantment s'estigui valorant la situacid actual de la ciutat en rela-
Cio a allo que podria esdevenir. Aquesta aproximacio facilitara la posterior
tasca de definir I'horitzé 2032.



Reus és |la capital de la comarca del Baix Camp. El terme municipal de 52,7 és de
grandaria mitjana dins del conjunt de municipis catalans. Presenta un relleu
practicament planer i es troba a 125 metres sobre el nivell del mar. La xarxa
hidrografica esta dominada per barrancs i rieres de regim irregular que desem-
boquen al mar Mediterrani.

1.1 Principals vies de comunicacié

La xarxa d'infraestructures de transport i comunicacio permeten que estigui
ben connectat. Quant a comunicacions per carretera més properes trobem
I'autopista del Mediterrani AP-7, la T-11, 'A-7, la C-14 eix Tarragona - Andorra, i la
N-420.

En relacié a la xarxa ferroviaria, el municipi compta amb una estacio ferroviaria
d'Adif de les linies Barcelona — Reus — Moéra la Nova - Flix i Barcelona — Reus - la
Plana Picamoixons — Lleida, operades per 'empresa Renfe. Per aquestes hi circu-
len els trens de mitjana distancia entre Barcelona — Saragossa i Barcelona - Llei-
da. D'altra banda, Reus es situa a uns 20 km de l'estacié del Camp de Tarragona
de la linia d'’AVE Madrid — Barcelona - frontera francesa.

A nivell ferroviari hi ha projectes de futur sobre la taula, alguns més encarrilats
i d'altres menys, en sén exemples: I'estacié de Bellissens, I'Estacié Central o el
Tramvia del Camp.

Finalment, respecte el transport aeri, es disposa de I'aeroport de Reus, situat a
3 km de la ciutat (Ajuntament de Reus, 2010c¢).

1.2 Caracteristiques urbanes

L'estructura urbana de Reus és forga radial, a partir del nucli antic la ciutat
ha desenvolupat un creixement en totes direccions, formant una zona urbana
d'usos residencials, comercials i de serveis.

Als limits de les zones d'Us residencial, hi trobem localitzats diversos poligons in-
dustrials, com sén: el Dyna, Nirsa, la Roureda, el CIM del Camp (situat al sud-oest
del municipi, de forma contigua als limits dels termes de Tarragona i Constanti),
Mas Sunyer (situat al sud-oest del municipi, de forma contigua als limits dels ter-
mes de Tarragona i Vila-seca), Agro-Reus, Mas Batlle, i Mas de les Animes.



2.1 Habitants

Amb 104.173 habitants el 2019, Reus és el desé municipi més poblat de Ca-
talunya i el segon tant de '’Ambit Territorial del Camp de Tarragona com de la
demarcacioé provincial. Pel que fa a la densitat poblacional al 2019 s'elevava a
1.976,0 hab/km? molt per sobre de la de la comarca, que se situa a 273,9 hab/
km (IDESCAT, 2019).

La composicié demografica de la ciutat esta vinculada a un periode de creixe-
ment intens de la primera década de 2000, que durant diversos anys va assolir
un ritme de creixement d'un 3% interanual, amb un creixement acumulat entre
els anys 2000 i 2008 de 18.600 nous habitants a la ciutat. Des de l'esclat de la
crisi al 2008 s’han anat intercalant anys de creixement demograficamb anys de
perdua poblacional, principalment lligats a I'evolucié del component migratori.

Grafic 1. Evolucié del nombre d'habitants

120000
100000
80000
60000
40000
20000
0

VDO - AT ONNVDDO  —ANMITWO ONMNOOOD

DO OO 0000000 ™ ™™ T™TTT™TT™ ™ ©™

N oNeoNeoNoNeololololololololoNoloNolNoNolNoNoNe]

T T AN AN AN NN NN NN AN ANANNANNNNNNAN

2.2 Piramide de poblacié

A 2019, el gruix de la poblacio se situa entre els 40 i 54 anys, és a dir, a la part
central de la piramide. Es tracta de persones nascudes durant I'explosié demo-



grafica de la década de 1970 i persones migrades durant la primera decada de
2000. La zona inferior de la piramide és forca més estreta: a 2019, un 20,4% de
la poblacié de Reus té entre 0 i 17 anys. Tenint en compte les dades anteriors,
aquesta piramide indica una tendéncia cap a I'’envelliment poblacional. Les
projeccions de poblacié de I'IDESCAT estimen que I'any 2033 la poblacié de 0
a 17 anys a la ciutat baixara fins al 17,5%, és a dir, gairebé 3 punts percentuals
menys que al 2019. Per contra, la poblacid de més de 70 anys augmentara.

Grafic 2. Piramide poblacional 2019
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2.3 Moviment migratori

Tal com s’ha esmentat anteriorment, per entendre la composicié demografica
de la ciutat de Reus cal tenir en compte el factor migratori. L'any 2000 vivien
a Reus 2.604 persones nascudes a I'estranger que representaven el 2,9% de
la poblacié. Al final de la década, I'any 2010, eren 7,8 vegades més: 20.412 per-
sones (el 19,1% de la poblacié). Durant la crisi economica iniciada el 2008, a
aquesta reduccio de l'arribada de poblacié immigrant s'hi va sumar I'augment
d'emigracio. Al 2019 el moviment immigratori es va estabilitzar lleugerament
per sota dels nivells de feia 10 anys amb 18.150 habitants i el 17,4% de la pobla-
cié. Aquestes dades es troben dins de la tendéncia general de la comarca, on la
poblacid estrangera representa el 17,8% de la poblacié (2019).

El fenomen de la migracio explica l'intens creixement demografic de la ciutat,
com també les modificacions en l'estructura d'edats: la migracio ha alentit el
procés de despoblacié de la franja infantil i adolescent. Ara bé, les previsions mi-
gratories semblen indicar que durant la década de 2020 l'arribada de poblacié
no sera suficient per revertir I'envelliment progressiu de la poblacid.
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Grafic 3. Poblacié segons lloc de naixement
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3.1 Emprenedoria i oportunitats empresarials

En aquest subapartat recollim una radiografia actual de les activitats economi-
gues que es desenvolupen a la ciutat.

El nombre d'activitats econdmiques amb llicéncia activa a la ciutat ha incre-
mentat progressivament del 2015 al 2020, passant de 7.479 a 7.889; suposant,
doncs, un increment de 410 noves activitats.

Grafic 4. Nombre d’activitats
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Sobre aquesta questio, als espais de participacio ciutadana s’han detectat dues
problematiques principals envers la implantacio de noves activitats a la ciutat:
la burocracia i la situacio de les arees econOmiques industrials.

« Burocracia i tramits

Respecte la burocracia, es considera que n'hi ha en excés. A tall d'exemple, s'ex-
plica que fer un canvi de llicencia d'activitat implica tot llarg i feixuc procés.
També es posa d'exemple la sollicitud de fons europeus i s'exposa que, fins i tot
en el cas de gran empreses on hi ha persones dedicades a demanar aguests
fons, segueixen trobant-se amb moltes dificultats per fer-ho.

En aguest sentit, s'explica que hi ha un elevat desconeixement en relaci¢ a com
accedir als ajuts i suports a I'emprenedoria. Tot i que hi ha ajuts i acompanya-



ment, costa que les persones que volen emprendre sapiguen on han d'acudir
per demanar-los. Es considera que caldria actualitzar la manera de difondre la
informacié per donar a conéixer més facilment els serveis i recursos disponibles.

« Recursos disponibles

En relacid al subapartat anterior, cal apuntar que a partir del mes de novem-
bre de 2020 I'MFE Mas Carandell va posar en marxa un nou servei per donar
resposta a les necessitats de les persones que volen emprendre un negoci
a la ciutat. Aquest servei ha atés 59 persones i ha desenvolupat 6 jornades i
seminaris durant el 2021 i ha realitzat 67 seguiments a persones gque van ser
ateses al 2020.

També s’ha explicitat que existeixen multiples recursos que faciliten la implanta-
cié de noves activitats. En son exemples el viver d’empreses i les incubadores i
acceleradores de nous negocis. Quant al viver dempreses Tecnoredessa i Re-
dessa 1, s’ha detallat que sén espais pioners que s’han sabut posicionar. Aixo es
plasma en el fet que s’hi han installat diverses start-ups en els darrers anys. Es
considera que el viver d'empreses és central per impulsar el talent a la ciutat.

Per contra, algunes persones tenen la percepcid que aquestes espais estan si-
tuats lluny del centre de la ciutat i, com veurem meés endavant, poc accessibles
en transport public; fet que pot desincentivar la implantacid d'empreses. Tot i
aixi, hi ha qui considera que aquest factor no és tant determinant a I'hora de
decidir si installar-s'hi.

Als espais participatius també s’ha fet referéncia a I'existéncia d’'incubadores
i acceleradores de nous negocis, com InnoLAB, que es valoren molt positiva-
ment. En aquest sentit, s'explica que des d’'aquests espais s'intenta ajudar pro-
jectes que estan en una fase inicial de desenvolupament, facilitant-los metodes
per poder tirar endavant el seu negoci a les primeres etapes.

En aquest sentit, s'opina que a Reus hi ha un caldo de cultiu d’'emprenedors/
es: fet que es fa palés per I'alta demanda d’espais de co-working. Es per aixd que
es considera important disposar d’espais compartits accessibles per a empre-
nedors/es, que ara mateix no hi son.

« Arees econdmiques industrials

Referent a les arees econdmiques industrials, es percep que hi ha una manca
d'espai per al creixement industrial. S'explica que hi ha diverses arees disper-



sades territorialment i que, aquest fet ha incidit sobre la composicié del teixit
empresarial de la ciutat, ja que, com illustra la cita, la limitacio d'espai fisic pot
ser un obstacle per al creixement empresarial.

Es posa de manifest que hi ha algunes arees industrials molt saturades i amb
poca possibilitat de créixer; ara bé, n'hi ha d'altres amb capacitat per créixer
meés. S'explica que s'esta treballant a nivell municipal per planificar-les de forma
més efectiva, per establir un criteri comu que delimiti aguestes arees economi-
ques industrial i, per ultim, per facilitar la implantacié de noves activitats o el
creixement i consolidacié d'aquelles ja implantades.

Finalment, com hem vist, hi ha qui considera que la manca d'espai pot esde-
venir un topall per a la retencid de talent. Per contra, altres veus apunten que
el talent no és intensiu en espai, sin6 en coneixement i que, en consequeéncia,
precisa de llocs on pugui relacionar-se i interaccionar amb altres emprenedors,
empreses, Universitat o Centres de Recerca.

. Distribucié territorial

Respecte a la ubicacio de les activitats economiques el 40% es concentren en
cinc barris: el nucli antic i el barri del Carme, el Carrilet, Horts Mird, Mercat Cen-
tral i 'Ample. Al gener del 2020 entre aquests barris sumaven un total de 2.914
activitats amb llicéncia activa (Portal d'ocupacié de Reus, 2020).

Cal tenir en compte que la majoria d'aquests barris esmentats s'ubiquen a la
zona centrica de la ciutat. Amb tot aix0, dels espais de participacié s’ha extret
que és dificil accedir amb cotxe a |la zona comercial del centre de |la ciutat;
una caracteristica que afecta especialment als i les habitants dels municipis
veins que hivan a comprar.

. Sectors d’activitat

A continuacio6 es recullen algunes dades en relacid amb el tipus d'activitats im-
plantades a la ciutat. Les darreres dades disponibles, ens mostren que el sector
amb un major nombre d’activitats amb llicéncia activa (tercer trimestre del
2020) era el sector serveis representant el 81,3% de les empreses de la ciutat,
seguit a molta distancia del sector de la construccio.



Grafic 5. Evolucié de les empreses segons sectors Reus
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De fet, pel que fa al sector serveis destaca el sector comercial, que és una de
les grans apostes economiques de la ciutat. En aquest sentit, als espais de par-
ticipacié ciutadana s'ha recollit que la ciutat compta amb un teixit comercial
important, gue ha estat el tret diferencial de Reus durant anys. Tot i aixi, s'expli-
ca que els darrers anys s'ha produit una perdua del comerg local i, sobretot, del
comerg tradicional, que s'esta desvirtuant com a marca de la ciutat. En aquest
sentit, una de les percepcions que s'assenyala als espais de participacio és que
hi ha una manca de cura del comerg local, que s'esta perdent al centre de la
ciutat i als eixos comercials dels barris en pro de I'obertura de grans superficies
o0 cadenes i que, en consequéncia, manca una major coordinacio i abordatge
conjunt entre la ciutadania, el teixit comercial i 'Ajuntament.

A banda de la competéncia de grans comercos, un altre factor que pot incidir
en la perdua de comerg local és I'elevat preu dels lloguers comercials, aixi com
I'lmpost de Béns Immobles. Un tercer factor que hi pot estar influint és les difi-
cultats que s'esta trobant el petit comer¢ per adaptar-se a les noves demandes
del mercat que passen, per exemple, per la venda en linia.

A proposit dels sectors productius, també s'ha expressat certa preocupacio
per la situacié del sector agroalimentari i, concretament, per la produccié d'oli
o avellana. S’ha detallat que és un sector economic potent, perd que no esta
prou potenciat o reconegut en I'actualitat. Es considera que la pagesia i la in-
ddstria no es coordinen prou i que l'espai de la llotja esta poc fomentat.

Encara en sectors productius i tipus d'activitats, als espais de participacié s'ha
manifestat que hi ha una manca d'empreses de perfil tecnologic d’'alt nivell.
En aquest sentit, es considera que si hi hagués una estructura d'empreses més
innovadores, les ofertes laborals serien millors.



En darrer lloc, als espais de participacié s'ha posat de manifest que l'existencia
de l'aeroport de Reus és d'entrada una gran oportunitat. No obstant aixo s'ha
explicat que no s'esta aprofitant. Es considera que la xarxa de comunicacio per
enllacar-lo amb altres transports no és suficient i que si ho fos, seria possible
incrementar el transit de mercaderies.

3.2 Ocupacio

En aquest subapartat mostrem una radiografia de l'ocupacio, n'analitzem al-
gunes consequéncies i, finalment, recopilem algunes caracteristiques generals
gue defineixen l'estructura de la poblacid¢ activa actual.

. Evolucioé de I'atur

Comencant amb I'analisi de I'ocupacio, el nombre de persones aturades a Reus
va assolir un pic el desembre del 2015, arribant a 10.290 persones aturades.
Aguest nombre s’ha anat reduint progressivament des del 2015 fins al 2019, arri-
bant a 6.991 persones aturades al desembre de 2019. Tot i aixi, al 2020, possi-
blement lligat a I'aparicié de la COVID-19 les tendéncies van canviar, i el nombre
de persones aturades va augmentar fins a 8.724; uns valors propers als del 2015.
L'any 2021 va comencar amb un total de 9.159 persones aturades a la ciutat de
Reus, seguint la tendéncia del 2020, tot i aixi, a partir del mes de marg¢ el nom-
bre de persones aturades ha anat disminuint i I'any ha acabat amb 6.905 per-
sones registrades a I'atur.

L'atur dels darrers mesos ha afectat més les dones que els homes, sent 4048 les
dones aturades al desembre del 2021, front 2857 homes. Pel que fa a les fran-
ges d'edat, les persones més afectades per I'atur a la ciutat han estat aquelles
de més de 45 anys, representant el 54,5% de persones aturades al desembre
del 2021. Seguides de la franja de 25 a 45 anys, que representaven el 38,3% de
persones aturades. Aquesta dada s'ha expressat com a preocupacio als espais
de participacié.

En aquest sentit, s'afirma que el turisme esta esdevenint un monocultiu en
termes laborals, sobretot en el cas de les persones joves i que la ciutat no esta
preparada per tenir prou llocs de feina per al jovent, sobre aquesta questid s'ex-
posa que és necessari un replantejament general de la dinamica econdmica de
la ciutat.

Amb tot, les dades d'atur a la ciutat que s’han exposat anteriorment, tenen una
repercussio directa sobre el nombre de persones ateses per la xarxa de serveis i
recursos d'ocupabilitat de la ciutat. L'any 2020 es van atendre 430 persones, de
les quals un 52% eren homes i un 48% dones. D’aquestes persones, un 50% de
no tenia cap nocid de noves tecnologies o necessitava suport; un aspecte clau
per inserir-se al mercat laboral actualment.
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Grafic 6. Atur per franges d'edat (2021)
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Grafic 7. Evolucié interanual atur 2015 - 2021
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Aqguestes dades, pero, sén un reflex d'una tendencia més general del mercat
laboral, tant de Reus, com de la resta de Catalunya i gue no depenen exclusiva-
ment de la crisi derivada de la Covid-19. Aixi, el primer factor a tenir en compte
és I'envelliment de la poblacid, que esta portant a una reduccié de la pobla-
ci6 activa. En segon lloc, trobem l'escletxa de génere, que es mostra tant en
el nombre de dones en la poblacié activa, com en la incidéncia de l'atur que
ja hem vist. En tercer lloc, trobem I'estacionalitat de part de l'ocupacio, que
es concentra sobre tot en mesos d'estiu. També la cronificacié de I'atur, que
manté a un elevat nombre de persones amb més de 2 anys a I'atur. Finalment,
les persones amb baixa qualificacié; un element que pot dificultar la cerca de
feina (Notus; Institut Municipal de Formacid i Empresa, 2019). En contrast, és
important remarcar que també trobem un segment de poblacié més jove i for-
mada que també es troba amb problemes a I'hora d'inserir-se al mercat laboral.
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« Atur per sectors

Quant al percentatge d'atur per sector productiu el més afectat ha estat el de
serveis, ja que el 70,7% de persones aturades al desembre del 2021 hi treballa-
ven. Aquesta dada és especialment preocupant si es té en compte que és un
dels principals sectors econdmics de la ciutat.

Grafic 8. Atur per sector productiu 2021
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Als espais de participacio s’ha assenyalat que es percep que, en els darrers anys,
el sector comercial ha empitjorat, mentre que el sector turistic i gastronomic
ha millorat.

Pel que fa al sector comercial, es considera que I'eix comercial esta més con-
servat i cuidat que a altres ciutats, perd que tot i aixi no és suficient. S'exposa
que el fet que els horaris i les jornades laborals siguin complicats esta provocant
cada cop més que moltes persones evitin treballar-hi, s'afirma que:

En canvi, com ja hem vist, pel que fa al sector turistic i gastronomic, es consi-
dera que I'oferta laboral ha millorat, perd que no se li esta donant tot el pes que
hauria de tenir.

Finalment, als espais de participacio s'ha compartit que un dels grans avantat-
ges de Reus és que és molt diversa i que, a diferéncia d'altres ciutats, no esta
focalitzada en un sector economic concret.



. Pensions

Per acabar aquest apartat, cal incorporar dades sobre la remuneracio de les
pensions a la ciutat de Reus. Al grafic 9, es pot observar com les pensions mit-
janes de les persones jubilades a la ciutat de Reus sén superiors a les del Baix
Camp i la provincia de Tarragona. Tot i aix0, destaca una elevada bretxa entre
homes i dones, ja que elles reben de mitjana 600€ menys que els homes.

Grafic 9. Comparativa de pensio contributiva mitjana en concepte de jubilacio.
Reus, comarca i provincia.
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3.3 Insercio laboral

En aguest subapartat exposem la situacié actual de la ciutat en relacié amb les
dificultats d'insercio laboral.

- Mobilitat

Als espais de participacio s'ha plantejat que un aspecte que dificulta la insercid
laboral és la mobilitat. S'explica que els poligons on se situa I'activitat industrial
sén facilment accessibles en cotxe; peré no en transport public. De fet, hi
ha queixes de treballadors/es que reclamen que la regularitat i horaris de les
linies d’'autobus haurien de ser més coherents amb les hores d'entrada i sortida
de la feina. De la mateixa manera, s'afirma que per impulsar la formacié dual,
amb persones joves que no tenen carnet de conduir i que necessiten despla-
car-se en transport public en unes jornades i horaris concrets, aguesta manca
de connexié és un problema greu per poder accedir a les arees econdomiques
industrials.



. Perfils laborals

Un segon element al qual es fa referéncia és a la dificultat que tenen les empre-
ses de trobar certs perfils professionals. Aixi, s'assegura que hi ha una manca de
perfils especialitzats (per exemple, enginyers electronics). Alhora, es considera
gue la ubicacié de Reus penalitza les empreses, que es troben amb dificultats
per atraure aquests perfils i convencer-los perque treballin a la ciutat. Aixo, al
seu torn, hi ha qui considera que dificulta el creixement d'algunes empreses.

Per contra, s'afirma que comptar amb facultats universitaries és un aspecte
clau per a la creacidé d'oportunitats empresarials i laborals.

- Canals de cerca de feina

Als espais de participacid, diferents veus alerten que hi ha certa desconnexioé
entre els agents vinculats a la cerca i demanda de feina (empreses, candidats/
es i serveis d'insercid). Per aixo, es planteja que cal pensar com posar en contac-
te les ofertes de feina i qui en busca. S'explica que ara mateix no hi ha un lloc on
anar a buscar-les i que manca una major comunicacié i articulacié entre els
agents economics de la ciutat. De fet, s'afirma que hi ha multiples recursos a la
ciutat, perd que caldria comptar amb un mapa de recursos. Aixo facilitaria una
millor coordinacio per tal de poder atendre a les persones de forma integral.

Referent a la discriminacié, hi ha qui mostra preocupacié per l'estigma que
encara pateixen algunes poblacions a I'hora d'inserir-se al moén laboral. Entre
elles, es destaca la dificultat de trobar feina per part de les dones musulmanes
d'origen migrant que utilitzen vel.

Convé destacar també que, tot i que es va avangant, es percep que encara hi
ha una tendéncia a no oferir certes feines considerades masculines a les dones.
En aquest sentit, s'explica que a Reus es nota que l'estructura social més aviat
rigida i classica, es trasllada al mercat laboral. Per exemple, en termes de genere
i orientacid laboral, les feines considerades de “dones” les duen a terme dones
i en les considerades d’homes és més dificil trobar-hi dones. Tal com s’afirma
a la cita seguent, es considera que les institucions estan emmarcades en una
logica més classica.



- Desigualtat en I'accés al mercat laboral

Als espais de participacio, s’ha plantejat que no tots els collectius tenen les ma-
teixes facilitats per inserir-se laboralment. S’han identificat tres collectius amb
dificultats afegides quant a la insercid laboral.

En primer lloc, cal parlar de les persones amb diversitat funcional i les dificul-
tats gue tenen per accedir al moén laboral, sovint, les empreses d'insercié laboral
esdevenen la seva Unica sortida. Als espais de participacid es relata que en fun-
ci6 del tipus de discapacitat, hi ha persones que fins i tot descarten la possibili-
tat de treballar. Aquesta situacio es deu, primer de tot, perque hi ha empreses
gue deliberadament eviten contractar persones amb diversitat funcional per
por al fet que siguin menys productives. Segon, s'assenyala que les persones
amb diversitat funcional pateixen autoestigma; i la propia por a ser discrimina-
des les porta, a no presentar-se a ofertes laborals.

Entre les persones que pateixen malalties poc visibles, com podrien ser proble-
mes de salut mental, o certs graus de ceguesa, es narra que intenten ocultar la
seva situacio, tant al curriculum, com un cop ja aconseguida la feina. Aquesta
estrategia pot acabar sent contraproduent perqué els impedeix justificar certes
adaptacions o necessitats que tenen.

Amb tot, s'explica que en molts casos només caldrien petites adaptacions que
facilitarien a les persones amb diversitat funcional treballar i, alhora, tenir les
seves necessitats cobertes. Tot i aixi, per desconeixement o per comoditat, les
empreses rarament les assumeixen.

El segon collectiu amb dificultats d'insercié laboral és la poblacié en situacié
irregular. En aquest cas, als espais de participacié es destaca que la seva situ-
acio legal els impossibilita la insercié laboral en el mercat reglat, abocant-los a
viure en una situacié de greus dificultats socioecondmiques. En aquest sentit,
tot i que no es disposen de dades quantitatives, alguns informes municipals as-
senyalen que justament la poblacié d'origen migrant és una de les que té més
dificultats socioeconomiques (Ajuntament de Reus, 2021a). Cal tenir en compte
gue al 2020 es van atendre 1.914 persones al Servei d'Atencié a I'lmmigrant
(SAl), majoritariament per a fer informes d’estrangeria.

En tercer lloc, també preocupa la insercié en la poblacié jove, que esta patint
una situacié de precarietat elevada. A més, s'exposa, hi ha una sobrequalificacid



que, paradoxalment, els deixa fora de certs llocs de treball. En aquest camp, la
Diagnosi de joventut planteja que part del jovent percep l'autoocupacio com
una opcio viable, perd es manifesta que els/les joves desconeixen com empren-
dreiels mancaempoderament per fer-ho. Aquesta situacié de precarietat preo-
Ccupa a pares i mares pergue no veuen que puguin emancipar-se ni plantejar-se
tenir fills/es (Planificacié estratégica i desenvolupament local; Departament de
joventut, 2016).

- La relacio entre formacio i mercat laboral

Als espais de participacié s'afirma que una de les grans problematiques en
termes d'insercié és un desequilibri entre el mercat laboral i la formacié
post-obligatoria.

S'afirma que una de les causes d'aquest desequilibri és la manca de relacié
i coordinacio entre el teixit empresarial i el sector educatiu. En aquest sentit,
s'argumenta gque un dels factors que més hi incideix és que qualsevol colla-
boracié entre aquests ambits requereix d'un procés altament burocratic que
I'empresa dificilment pot i vol assumir pels recursos que implica. Aix0 passa, per
exemple, a I'nora d'oferir practiques a 'empresa.

Una segona causa d'aquest desequilibri, s'afirma que és el fet que l'oferta
educativa post-obligatoria no s'ajusta a les necessitats del mercat laboral. Es
considera que aquesta manca de xarxa entre empreses i sector educatiu fa
impossible construir trajectories educatives i laborals adequades a la situacio
econdmica de la zona.

Molt relacionat amb el punt anterior, s'exposa que hi ha una manca d’orienta-
cié formativa-laboral que orienti els/les joves a I'hora d'escollir formacions amb
sortides laborals. S'explica que hi ha joves preocupats per escollir una educacio
gue els sigui util, perd no disposen d'algu que els informi i els doni suport en
I'eleccid d'estudis i el posterior salt al mercat laboral. En aquest sentit, s'afirma
gue hi ha professionals educatius que estan duent a terme aquesta tasca, pero
gue no sempre compten amb els coneixements suficients per fer-la. Concreta-
ment, es comenta que no disposen de prou coneixements sobre les trajecto-
ries formatives i laborals, ni sobre la xarxa de recursos municipals d'orientacié
formativa i laboral disponibles. Aquesta orientacid és fonamental en families en
situacio de desigualtat, menys arrelades o amb menys xarxa a la ciutat.



Com a consequeéncia d'aquesta situacio, des dels espais de participacio es plan-
teja que ens trobem davant de dues problematiques:

- Tot i haver-hi un atur elevat, les empreses es troben amb una manca de
ma d'obra que s'adequi a les seves demandes. Alguns dels perfils professio-
nals que s'esmenten son: els perfils de tipus tecnic intermitjos (electronics,
mecanics, etc.), titulacions superiors amb habilitats especifiques i titula-
cions especifiques d'enginyeria

- Hi ha un conjunt de joves amb baix nivell formatiu, que s’han desmotivat
durant 'etapa de formacio obligatoria pergué no hi havia opcions profes-
sionalitzadores adequades. Aix0 genera una bossa de personal poc qual
ficat que, tot i poder trobar feina a qualsevol sector, ocuparan llocs de tre-
ball de categoria baixa i amb poqgues opcions de progrés.

Tot i aixi, cal destacar que a la ciutat de Reus existeixen dos Centres de Forma-
cié d’Adults (CFA) escoles de segones oportunitats per a persones adultes, on
s’hi pot obtenir el Graduat d'Educacio Secundaria, accedir als Cicles de Grau Mi-
tja, Superior i a la Universitat, obtenir els titols del COMPETIC, de llengua cata-
lana, de llengua castellana, entre d'altres. Aquests CFA tenen una programacio
anual constant i, de fet, les dades disponibles mostren que, per exemple, des
del 2003 fins al 2021, 567 persones han obtingut el titol del Graduat d’Educacié
Secundaria.

A banda d'aquests recursos, als espais de participacio s'identifiquen altres bo-
nes practiques. Entre elles, se cita un programa gue s'esta desplegant a diver-
sos centres de formacié professional que s'enfoca a la generacié de processos
innovadors. Preparen als alumnes perqué tinguin iniciatives i se'ls posa en con-
tacte amb empreses per desenvolupar aquests projectes. Una altra és l'Institut
Municipal de Formacio i Empresa IMFE Mas Carandell, ens municipal que es
dedica a les politiques d'ocupacio (orientacié académica i laboral, formacioé pro-
fessional per a treballadors en actiu i en atur, intermediacid laboral, jornades
i seminaris, programes de dinamitzacié econdmica i desenvolupament local)
i gue es considera que té un gran potencial a I'hora de promoure la formacid
ocupacional de valor.

3.4 Tasques de cura

En aquest darrer subapartat, s'analitza la situacié de les tasques de cura a la
ciutat i s'identifiquen alguns reptes per als propers anys.

- Estat de la dependéncia

Com s’ha vist a l'apartat de Demografia, la poblacié de Reus esta envellint |,
en conseqguencia, el col-lectiu de persones grans cada cop és major. Un dels
reptes de les societats envellides és sustentar les cures de les persones depen-
dents, quan les persones que poden encarregar-se'n son inferiors en nombre.
Una dada que ens indica agquesta relacioé és I'index de dependéncia de la gent
gran'. A Reus I'index de dependéncia de la gent gran ha augmentat més de 5
punts en els Ultims 10 anys, fins gairebé arribar a igualar I'index catala.

"L'index de dependeéncia fa referéncia a la poblacié de 65 anys i més per cada 100 persones de 15 a 64 anys.



Grafic 10. index de dependéncia, Reus i Catalunya
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Cal destacar, també, la dependéncia funcional. Concretament, el 24% de perso-
nes majors de 65 anys tenen problemes de salut o dificultats per realitzar algu-
na activitat basica (higiene personal, alimentar-se, etc.), segons I'Observatori de
la gent gran (Ajuntament de Reus s.d.a). Destaquen les dones, que representen
el 85% d'aquesta xifra. Una altra dada que mostra la magnitud d’'aquesta ne-
cessitat ens 'ofereix Serveis socials: I'any 2020 s’han ates 1.619 persones per la
seva situacio de dependéncia i s'han tramitat 562 expedients de dependéncia
(Regidoria de Benestar Social, 2020).

AixO té multiples conseguéncies, entre elles, una major exposicid a patir acci-
dents a la llar, o a trobar-se amb problemes d'accessibilitat als edificis o I'espai
public (Departament de Salut publica, Ajuntament de Reus i Estratégic, 2018).

« Col-lectius que assumeixen les cures

Tenint en compte el que s'ha plantejat fins al moment cal esmentar que la de-
pendencia requereix d'una xarxa de suport que assumeixi les tasques de cu-
res, que solen recaure sobre dones, ja sigui la parella, les filles, o bé les joves
(Departament de Salut, Generalitat de Catalunya, 2018). En aquest sentit, si bé
les persones grans son una poblacié demandant de cures; també és una de les
poblacions que assumeix bona part de les cures. Com déiem, sovint sén les ma-
teixes dones grans qui cuiden les seves parelles grans. De la mateixa manera,
és habitual trobar avis i avies que ajuden en la cura de nets/es i que ofereixen
suport econdmic als seus fills/es. De fet, als espais de participacié s'afirma que
la doble jornada i la sobrecarrega que pateixen les dones incideix directament
en la seva qualitat de vida i, de fet, en el seu estat de salut.

No és casual, pero, que siguin les dones i les persones grans qui assumeixen
aguestes tasques. Com s'explica als espais de participacid, encara ara no s'ator-
ga el mateix valor a les tasques de cura que a les productives. Les tasques de
cura estan invisibilitzades i, en cas que siguin remunerades, es tracta de feines
amb condicions laborals molt precaries i sovint sense un contracte formal de
treball i, per tant, sense assegurar ni cotitzar.



En aquest sentit s'exposa que el funcionament actual de les empreses impe-
deix la conciliacié i aboca a I'externalitzacié de les tasques de cura que recau
en caus, extraescolars, cangurs, centres de dia, cuidadores, cuidadors, etc.

S'afirma que quan hi ha situacions de desigualtat, aquesta situacié de concili-
acio entre les tasques laborals i de cura és encara més complicada.

- Resposta institucional

Als espais de participacio es destaca com a punt fort de la ciutat que hi ha molts
serveis d'assisténcia, sobretot per a persones grans i dependeéncia, tot i aixi
s'explica que el creixement del pressupost de serveis socials destinat als ajuts a
domicili és menor que el creixement de la seva demanda. S'afirma també, que
hi ha poques places publiques a residéncies per persones grans. En relaci¢ a
la infancia, s'alerta que en el cas dels infants, hi ha poques places per a I'escola
bressol publica, com veurem en detall a I'apartat d’educacié. De fet, es posa de
manifest que, tot i les ajudes existents, la resposta institucional no és suficient
per cobrir la demana de cura d'infancia, persones grans i dependéncia.

Finalment, es posa de manifest que les politiques relacionades amb les cures
tenen marge de millora i s’han de posar al mateix nivell que les politiques d'ocu-
pacio. En aquest sentit, tot i que acostuma a veure's com una crisi (sovint ens hi
referim com a crisi de les cures) hi ha qui destaca que es pot entendre com un
espai d'oportunitat per generar noves empreses i llocs de treball; revaloritzant i
ampliant el sector de les cures.

Per acabar, es posa sobre la taula que les empreses poden contribuir en millo-
rar la conciliacid, perd que és necessari un canvi que s’ha de donar a molts més
nivells i que per tant, és imprescindible treballar-ho amb tots els agents socials
per avancar cap a un model que tingui en compte les tasques de cura i possibi-
liti la conciliacid, a diferencia de la situacidé actual.



4.1 Estat de salut i serveis sanitaris

. Estat de salut i morbiditat

El ‘Pla local de salut de Reus' (Departament de Salut publica i Estrategic, 2018)
ofereix una aproximacio a la salut de la ciutadania de Reus i els seus habits i
estils de vida. L'indicador més geneéric és la percepcid de l'estat de salut, que
mostra que la majoria de la poblacié considera que té una bona salut; unes
dades que no han variat des del 2009 (veure grafic 11).

Grafic 11. Percepci6 de I'estat de salut, Reus (2009-2017)
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Si ens centrem en la morbiditat, les patologies més comuns sén la pressio alta;
I'al-lergia cronica i asma; I'artrosi, I'artritis o el reumatisme; i la depressio i/o an-
sietat. Com a apunt positiu, des del 2009 ha disminuit la poblacié amb trastorn
cronic. Com és esperable, la morbiditat augmenta amb l'edat. Aixo es fa palés,
per exemple, en que la poblacié de més de 65 anys és la que fa més Us del met-
ge/ssa de capcalera: el 95% d'aquesta poblacié en fa Us anualment, mentre Ia
resta de la poblacio se situa entre el 70% i 80% (Departament de Salut publica,
Ajuntament de Reus i Estrategic, 2018).

En aquest punt, és interessant saber que la majoria de la poblacié duu a terme
algun habit preventiu, sobretot, la revisid del colesterol en sang i la tensi¢ arte-
rial. No obstant aixo, el 10% no en realitza cap. Des dels espais de participacid, hi
ha veus gue plantegen que, tot i aquestes dades, |la ciutadania encara no esta
prou empoderada i desconeix la capacitat que tenim d'incidir en la propia salut.



Des d'aquesta perspectiva, 'empoderament en salut hauria de centrar-se en els
seguents punts de pas: primer, que la ciutadania incorpori habits saludables; se-
gon, que sigui capag de detectar els problemes de salut de forma precog; tercer,
gue sapiga alertar als serveis de salut corresponents; i, finalment, que es pren-
guin mesures i s’hi doni resposta en base a les recomanacions professionals.

Siens centrem amb les persones ja diagnosticades amb alguna malaltia, als es-
pais de participacioé s'alerta que cada cop es detecten més persones grans que
viuen soles i no es prenen la medicacié correctament. Aquesta problematica
s'agreuja quan hi ha complicacions de conciliacidé farmaceéutica, és a dir, quan
son ateses per més d'un metge/essa especialista i els farmacs poden tenir con-
traindicacions entre ells.

- Morbiditat

Pel que fa a la mortalitat, la taxa de mortalitat estandaritzada provinent de les
dades de les Arees Basiques de Salut, és superior en homes que en dones
(1.215,97 per cada 100.000 habitants vs. 701,75). Tal com s'observa al grafic se-
guent les dues causes principals de mortalitat a la ciutat de Reus sén les malal-
ties de I'aparell circulatori i els tumors.

Grafic 12. Taxa de mortalitat per 100.000 habitants pel gran grup de causes, 2011
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En relacio al lloc de la mort, cal destacar que la majoria de persones moren a
institucions sanitaries. Les dades del 2020 (IDESCAT, 2020) mostren que 564
persones van morir a centres hospitalaris (51,4%) i 253 a residéncies sociosanita-
ries, mentre que al domicili particular ho van fer 207. Als espais de participaciod,
es posa sobre la taula que la tendéncia en els propers anys sera cap a la mort
al domicili, prioritzant la cura i un final de vida digne. Malgrat que no disposem
de dades que ho evidenciin; des de I'Observatori de la Mort de la Generalitat de
Catalunya, s’ha apuntat que les persones amb més recursos econdmics moren
en major mesura a casa. Aix0 demostra la preferéncia de morir a la propia llar
per davant d'entorns hospitalitzats.



. Serveis sanitaris

En I'ambit de I'atencid a la salut, als espais de participacié s'ha fet palés que Reus
compta amb serveis i equipaments de valor, com sén I'Hospital Universitari
Sant Joan de Reus, el Centre MQ o I'Institut Pere Mata, entre d'altres. No obstant
aixo, també s’han posat sobre la taula aspectes amb marge de millora. En primer
lloc, s'alerta del col-lapse del sistema de salut que, aix0 si, €s una caracteristica
compartida per tot Catalunya i que s'estén a I'atencio primaria, I'atencio a la salut
mental i a la xarxa de serveis especialitzats. Pel que fa especificament a Reus, en
termes d'urgéncies, s'identifiguen certes dificultats de coordinacié entre CAP,
Hospital i SEM que provoquen que, a vegades, es facin derivacions per a les quals
els CAPS no compten amb els recursos suficients per donar-hi resposta.

Ensegon lloc, s'ha assenyalat que I'Hospital Sant Joan no és prou accessible perque,
tot i comptar amb un autobus gratuit per a les persones jubilades, esta molt allun-
yat de la ciutat i dels municipis de I'entorn que també el tenen com a referencia.

En tercer lloc, s'exposa que l'atencié sanitaria milloraria considerablement si
s'apostés per un sistema de coordinacié que pensi la sanitat en clau de ciutat.
Per una banda, aix0 significa millorar la col-laboracié entre els mateixos agents
sanitaris. En aguest sentit, el fet que Reus homés compti amb 5 Arees Basiques
de Salut (ABS) ho hauria de facilitar, perd com gue estan dividides en diferents
proveidors és forca complex. En tot cas, als espais de participacid s'emfasitza
gue una millor coordinacid permetria comptar amb programes de prevencio i
promocio de la salut per a tota la ciutat. Alhora, també es planteja la coordinacio
també hauria d'incorporar les farmacies, que ara no tenen cap tipus de comu-
nicacié amb les ABS tot i disposar d'un sistema informatic que els ho permet.

Per altra banda, també es parla de millorar la coordinacié entre serveis de salut i al-
tres serveis de la ciutat (serveis socials, centres educatius, etc.). Actualment, és habi-
tual que diferents serveis atenguin una mateixa persona, pero que cap d'ells disposi
de la informacio completa del cas; cosa que garantiria una intervencio integral.

4.2 Habits saludables

. Activitat fisica

En relacié als habits saludables, en general, podem afirmar que la majoria de la
poblacié és activa fisicament. Concretament, el 42% totalment activa enfront



el 14% de poblacid sedentaria (Departament de Salut publica i Estrategic, 2018).
Ara bé, si ens centrem en la realitzacio d'alguna activitat fisica o esportiva, un 37%
no en realitza. Els motius de no practicar-ne sén majoritariament no tenir temps
(52% de la poblacid), seguit per motius de salut (Ajuntament de Reus, 2018b).

Al desagregar les dades, hi ha factors psicosocials que hi incideixen de for-
ma significativa, com soén I'edat, el nivell formatiu i el sexe. Aixi, a mesura que
augmenta l'edat, és més frequent el sedentarisme; i a partir dels 65 anys el
percentatge de sedentarisme triplica el de la franja més jove (22% vs. 6%). De la
mateixa manera, el percentatge de persones sedentaries amb nivell formatiu
baix dobla el de persones amb nivell formatiu alt (17% vs. 8%) (Departament de
Salut publica i Estrategic, 2018).

Grafic 13. Indicador d'activitat fisica, segons grups d'edat
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. Alimentacioé

Quant a l'alimentacio, les dades mostren que la majoria de la poblacié segueix
una alimentacié saludable (70% segueix un alimentacié positiva o molt posi-
tiva). Ara bé, als espais de participacio s'assenyalen alguns elements que pre-
ocupen. Un d'aquests aspectes és I'obesitat infantil, que es percep que esta
augmentant; un altre I'existencia de desordres alimentaris especialment en la
franja adolescent i jove.

Coincidint amb la bibliografia analitzada, als espais de participacio també s'iden-

tifiquen multiples factors que incideixen en el fet que el 30% de la poblacié tingui
habits poc saludables (Departament de Salut publica i Estrategic, 2018).

Grafic 15. index d'habits alimentaris, Reus (2017)
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En primer lloc, la manca de recursos economics que dificulta I'accés a produc-
tes frescs. En els casos més greus, I'accés al banc d'aliments tampoc garanteix
una dieta equilibrada, ja que no ofereixen aliments frescs (Ajuntament de Reus,
2021a). En aqguest sentit, els espais de participacio posen de relleu que el banc
d’aliments, les targetes moneder i Carites cobreixen les necessitats basiques.
Pero, per contra, també hi ha veus que alerten que no és suficient per garantir
I'accés a aliments saludables.

“No tothom hi té accés! les condicions
laborals impliquen una dificultat en fer esport
i alimentar-se de forma saludable.”

En segon lloc, la dificultat de conciliacié, que porta a disposar de poc temps
per cuinar menjars saludables (Ajuntament de Reus, 2021a). Altre cop, els espais
de participacio posen sobre la taula que aix0 esta estretament vinculat al nivell
socioeconomic.
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En tercer lloc, al llarg de les taules de treball, es fa referencia a la dificultat per
promoure els habits saludables entre la poblacié d’origen cultural divers. A
tall d'exemple, es parla de les persones d'origen marroqui, gue solen seguir una
dieta molt alta en sucres, provocant una prevalenca elevada en diabetis. Per
aixo, es planteja que cal acompanyar-les per adaptar la seva forma de cuinar,
respectant els ingredients que utilitzen, perd fent que sigui més saludable.

Un altre aspecte que ha emergit als espais de participacio és que entre la ciu-
tadania hi ha o bé persones molt sensibilitzades amb l'alimentacio, o bé per-
sones que no hi paren cap atencio. Aixi, s'explica que hi ha families que deixen
tota I'educacié alimentaria a carrec de lI'escola, mentre que altres transmeten
una extrema preocupacioé per I'alimentacié dels infants.

Finalment, als espais de participacio es fa referéncia a I'accid institucional. Per
una banda, s'assenyala que s'estan duent a terme molts programes de promo-
cio de la salut i de deteccio de casos problematics, malgrat la ciutadania gene-
ral sovint els desconeix. Per l'altra, hi ha qui sosté que encara cal refor¢car més
la promocié de la salut i, concretament, de 'alimentacié saludable. Per fer-ho,
es planteja ampliar I'educacid en salut per a totes les franges d'edat i establir
facilitats en l'accés a aliments saludables (preu, informacid, llocs on trobar-los,
etc.), com mostra la cita:

Un darrer element que es detecta és una manca de nutricionistes als centres
de salut. S'explica que en centres com I'hospital la seva tasca esta molt enfoca-
da a la recerca i no a fomentar habits alimentaris i, per tant, no solen assessorar
en matéria de nutricié a la poblacid.

« Consum de substancies i Us de pantalles

Pel que fa al consum de substancies, en el periode 2009-2017, ha disminuit el
consum d'alcohol i el de tabac. VVal la pena destacar, pero, que I'alcohol és la sulbs-
tancia més consumida i la que genera més problematiques. Com a dada a des-
tacar, el ‘Diagnostic del fenomen de consum de drogues a Reus’ (Episteme, 2021)
indica que la Regid sanitaria del Camp de Tarragona té un dels percentatges de
consum de risc més alts de Catalunya (4,5%). En aquest sentit, diferents diagnosis
locals alerten sobre la banalitzacié del consum d'alcohol (Pla local de Joventuti Pla
de Familia).

Quant a altres substancies, malgrat que el consum de substancies psicoacti-
ves augmenta, menys de I'1% de la poblacid pren alcohol, fuma i consumeix
altres substancies (Departament de Salut publica i Estratégic, 2018). Als espais
de participacio, també ha emergit una preocupacié pel consum de cannabis,
ja que s'afirma que s'esta normalitzant i no hi ha prou conscienciacié sobre els
problemes de salut mental en qué pot derivar. També hi ha certa alarma per
'augment de casos de produccié de cannabis en cases o terrenys de Catalunya.



Per ultim, en diferents diagnosis locals (Diagnosi de la situacié de la infancia i
I'adolescéncia de Reus; Pla local de Joventut i Pla de Familia) s'alerta de l'elevat
us de pantalles, que pot derivar en un Us problematic o addictiu.

4.3 Salut mental

La salut mental és un aspecte que genera preocupacio al municipi, com es fa
palés a diferents diagnosis locals, aixi com als espais de participacié de Reus
Horitzo 32.

« Col:lectius amb risc de patir problemes de salut mental

Als espais de participacido emergeix la preocupacio pels problemes de salut
mental entre |la poblacié adolescent i jove. Concretament, hi ha qui identifica
gue esta havent-hi un augment d'autolesions, Trastorn de Conducta Alimen-
taria (TCA) i malestar emocional en general. Aquesta preocupacio coincideix
amb les necessitats detectades en algunes diagnosis locals (‘Diagnosi de la si-
tuacid de la infancia i I'adolescéncia de Reus’; ‘Pla local de Joventut' i ‘Pla de
Familia') que assenyalen la salut mental d'infants i joves com una necessitat
rellevant a la ciutat. A més, s'alerta que han augmentat arran de la pandémia.

Altres veus, en canvi, consideren que s'esta posant massa atencid a la poblacié
adolescent, mentre que hi ha altres poblacions que presenten més problemes
de salut mental. En aquest sentit, s'alerta que la poblacié adolescent esta es-
devenint una categoria preferencial per a la intervencio social i sanitaria, a ve-
gades, generant cert alarmisme.

Una segona poblacié que preocupa és el col-lectiu de persones grans, ja que
un 50% de la poblacié de més de 65 anys consumeix psicofarmacs Departa-
ment de Salut publica, Ajuntament de Reus i Estrategic, 2018). A més, tant des
dels documents de I'Ajuntament (Ajuntament de Reus, s.d.a), com des dels es-
pais de participacioé s'assenyala que un dels reptes a afrontar en els propers
anys és la solitud i aillament social que pateixen les persones grans, atés que és
un dels factors de risc a I’'hora de patir problemes de salut mental. En especial,
preocupen les dones grans, que tenen major esperancga de vida i, al final de la
seva vida, acostumen a viure soles. Concretament, entre els 65 i 79 anys, el 28%
de dones viuen soles; una dada que s'enfila fins al 34% a partir dels 80 anys
(Ajuntament de Reus, 2014). De fet, alguns informes municipals apunten que
la solitud ha augmentat greument durant la situacié derivada de la Covid-19
(Ajuntament de Reus, 2021a). Als espais de participacio es planteja que l'ailla-
ment social anira a més en els propers anys per diferents motius:

- L'envelliment progressiu incrementara el nombre de persones grans i, con-
cretament, dones que viuen soles.

- Reus té una mida prou gran com per garantir 'anonimat i, alhora, que si hi
ha casos de solitud puguin passar desapercebuts.

- Es percep que el nombre de serveis a domicili no seran suficients per a cobrir
les necessitats de tantes persones |, fins i tot, hi ha qui afirma que van a la
baixa.



Sense deixar el tema de l'aillament, als espais de participacié també s'indica
gue l'aillament social pot afectar també les dones adultes. Hi ha dones, s'expli-
ca, que no disposen d'una xarxa de suport i de cura, amb qui poder compartir
malestars i necessitats, o bé simplement trobar-se.

Finalment, als espais de participacié també es posa de manifest que els i les
sanitaries també sén un dels collectiu de risc a tenir en compte, tal com s'ex-
plicita a la darrera enquesta de salut de Catalunya.

. Serveis de salut mental

Per donar resposta a aguestes situacions, calen uns serveis de salut mental de
qualitat perd, com ja s’Tha comentat anteriorment, des dels espais de participa-
cié s'afirma que els serveis sanitaris estan desbordats. A tall d'exemple, es men-
ciona que els Centres d'Atencid Primaria (CAP) de Reus només compten amb
un psicoleg clinic i un psiquiatra de I'Institut Pere Mata un cop a la setmana.

Als espais de participacid s'esmenta que la Generalitat ha impulsat un progra-
ma per incorporar un psicoleg a lI'atencid primaria. Tot i que és una bona noticia,
genera certes reticencies. En primer lloc, perqué els requisits per ocupar les
places s'afirma que no sén prou estrictes i poden sol-licitar-les psicolegs que
no siguin clinics o altres treballadors comunitaris. En segon lloc, s'explica que
la placa es destinara a realitzar treball comunitari i, per tant, seguira havent-hi
demanda d’atencioé psicologica individual.

A banda dels serveis de salut mental, també es considera central la prevencioé
en salut mental, especialment, en infants i joves. En agquest sentit, als espais de
participacid, se sosté que hi ha una manca de col-laboracié entre els professio-
nals de psicopedagogia, els CAPs i els centres educatius.

4.4 Necessitats basiques

Al llarg de la diagnosi, s'assenyalen,com ja hem vist, com els eixos de desigualtat
incideixen en les diferents arees vitals. Tot i aixi, en aquest punt analitzem algu-
nes de les dades generals d'atencid de Serveis Socials (Regidoria de Benestar
Social, 2020). Tot i que aguestes dades no ens ofereixen proporcions poblacio-
nals de la cobertura de les necessitats basiques, ens ofereixen una aproximacio.

El 19,09% de la poblacié de Reus (20.270 persones) va acudir als Serveis Socials
I'any 2020; una xifra gens menyspreable, que s’ha vist agreujada a causa de la
crisi social, econdmica i sanitaria derivada de la COVID-19. Entre aquesta pobla-
ci6, algunes de les ajudes s'adrecen a cobrir necessitats basiques (subministres,
alimentacio, roba, etc.). Com mostra el grafic 14, s’han atés un total de 2.620 per-
sones amb aquests ajuts d'urgéncia (Regidoria de Benestar Social, 2020).

A banda dels ajuts d'urgéncia, les dades d’atencions sén elevades en diferents
tematiques. Cal destacar la cobertura d'alimentacié a 2.236 families a través de
les derivacions a la Xarxa de distribucié d'aliments.



Als espais de participacié de Reus Horitzd 32 se subratlla de forma reiterada que
la situacié socioeconomica és el principal index de salut i qualitat de vida.
S'afirma que per gaudir d'una bona qualitat de vida cal garantir una vida digna.

Grafic 16. Ajuts per necessitats basiques
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A més, al llarg dels espais participatius s'ha posat de relleu que hi ha col-lectius
gue tenen més risc de patir una situacié de desigualtat. Es parla de les perso-
nes d’origen migrant, que tenen més dificultats per accedir al mercat laboral
i disposar de feines ben remunerades. També de les persones grans, ja que es
detecta una creixent precarietat economica, a causa de les pensions baixes i la
manca de recursos. Aqui, cal fer especial émfasi a les dones grans, que solen
tenir un poder adquisitiu més baix (Ajuntament de Reus, 2014). Per ultim, es
parla de la infancia perqué, s'afirma, que un infant en situacié de desigualtat té
unes probabilitats altes de patir pobresa cronica. En aquest sentit, es mencio-
nen també les families monoparentals femenines, que tendeixen a tenir més
dificultats per compaginar jornades laborals completes amb tasques de cura |,
en consequeéncia, acaben assumint jornades menors que els reporten menys
ingressos, amb les consequéncies que pot tenir sobre els infants.

4.5 Violéncies i agressions

Una bona qualitat de vida passa per viure una vida lliure de violencies, és per
aixo que cal fer referéncia a les formes més explicites i visibles de les violencies.
A la resta de capitols, s'aniran abordant altres formes de discriminacio.

. Violéncies masclistes

Quant a les violéncies masclistes, cal alertar que les xifres reals es desconeixen,
ates que tan sols es registren els casos que s'institucionalitzen. Tot i que no ens
ofereixin una imatge de I'abast real d'aquesta problematica, sabem que l'any
2020 I'Oficina d’Atencid a la Victima (OAV) ha atés a 51 unitats familiars,amb un



60% més d'atencions i un 30% més de dones ateses que I'any anterior. El Servei
d'Informacio i Atencid a les dones (SIAD), ha atés 527 dones al 2020, les atenci-
ons han consistit en assessorament juridic i psicoldgic, com mostra el grafic 17
(Memoria del Departament de Politiques d'lgualtat de Génere, 2020).

Cal destacar que el nombre d'atencions realitzades pel SIAD ha augmentat
durant els darrers anys, passant d'un total de 268 dones ateses al 2018, a 527
dones ateses al 2020.

Grafic 17. Nombre de dones ateses pel SIAD
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A aquestes dades, podem afegir-li que I'any 2020 s’han realitzat 331 atestats
policials en materia de violencia de génere, una dada similar a la del nombre de
dones ateses al SIAD. Finalment, 148 dones han obtingut Ordres de Proteccié
(Regidoria de Benestar Social, Ajuntament de Reus, 2020).

Finalment, cal ressaltar que la ‘Diagnosi de la situacid de la infancia i I'adoles-
céncia de Reus’; el ‘Pla local de Joventut' i el ‘Pla de Familia' assenyalen com
a necessitats rellevants la lluita contra les violencies masclistes. Val a dir, pero,
que als espais de participacio, diferents professionals asseguren que la tasca
realitzada en els darrers anys fa que la intervencio en casos de violéncia mas-
clista estigui molt ben protocol-litzada. Com a aspectes a millorar, s'assenyala el
deficit en habitatges d'urgéncia, que acullin les dones en situacié de violéncia
masclista i els seus fills/es.

Per alta banda, també cal parlar de la LGTBIfobia, segons les diagnosis existents,
a la demarcacio de Tarragona, en els darrers anys, han augmentat les agres-
sions a dones joves i al col-lectiu LGTBI+ (Jaume Bages i Departament de
joventut, 2016; Ajuntament de Reus, 2019). Aquestes dades coincideixen amb la
percepcio d'algunes persones assistents als espais de participacio, que relaten
tenir constancia d'alguna agressio recent a persones del col-lectiu LGTBI+.

- Maltractaments infantils

Malgrat no disposar de dades, en diferents plans i diagnosis es recull la preocu-
pacioé pels maltractaments a infants, ja sigui per part d'adults, o bé el bullying



gue es dona entre I'alumnat (‘Diagnosi de la situacié de la infancia i I'adolescen-
cia de Reus’; ‘Pla local de Joventut’ i ‘Pla de Familia’). En agquesta mateixa linia
s'expressen algunes persones dels espais de participacio, que afegeixen que
els maltractaments en infants i adolescents sén els més dificils de detectar i
gestionar per part dels serveis socials i sanitaris.

- Maltractaments a persones grans

Finalment, en els espais de participaciod de Reus Horitzé 32 emergeix com a
problematica els maltractaments a les persones grans i, més concretament,
'abandonament i maltractament psicologic.

S'argumenta que part de la ciutadania evita responsabilitzar-se de les tasques
de cura de les persones grans, cosa que pot derivar en negligencia de la cura
i abandonament. A aixo cal sumar-hi I'envelliment progressiu de la poblacio,
que prediu un increment d'aquestes situacions en els propers anys.

En relacié al maltractament psicologic, es narra que sol passar desapercebut
perque no és visible i és molt més dificil de detectar per part de professionals
socials o de la salut.

S'explica que des de I'ambit sanitari es disposa d'un protocol de deteccid i inter-
vencié en maltractaments a les persones grans. No obstant aixo, preocupa per-
que l'envelliment progressiu de la poblacié fa predir un increment d'agquestes
situacions en els propers anys.

En tot cas, s'alerta que aquests casos de maltractament sén la punta de l'iceberg

de I'edadisme; una forma d'estigmatitzacio i discriminacié que esta molt estesa.

Grafic 18. Habitatges nous, Reus

1208 153 1251

1133
> 994
S 777 792 887 918
583 577 545 521
233 251
A D N & ) A & S 90 N
&L S S

Font: Pla Local d’habitatge 2014 — 2021.

4.6 Habitatge i pobresa energética

- Parc d’habitatge

El cadastre municipal de Reus al 2013 xifrava el nombre total d’habitatges en
49.447. Entre 2004 i 2007 es va arribar a maxims historics, superant la xifra de
1.200 habitatges nous per any. A partir del 2008, s'aprecien els efectes de la cri-



si, passant dels 994 habitatges nous el 2008 fins als 66 habitatges de I'any 2012
i els 22 del 2013 Arquitectura i Urbanisme, Ajuntament de Reus, 2014).

Pel que fa al regim de tinenga, el lloguer ha anat guanyant importancia els da-
rrers anys, tot i aixi, la major part dels habitatges sén de propietat. El lloguer a
Reus representava al 2011 un 17,51% sobre el total, un percentatge lleugerament
inferior al del conjunt de Catalunya, pero lleugerament superior al del conjunt
del Baix Camp. No disposem de dades més actualitzades, pero als espais de
participacié s'afirma que la tendéncia a la compra segueix sent predominant,
malgrat el lloguer ha anat en augment.

Pel que fa a la distribucié geografica dels habitatges, la principal concentracid
es dona als Eixamples Nous amb 25.025 habitatges, el 50,6% del total. Els barris
d'extensid sumen el 25,1% del total i el Nucli Antici els Eixamples Antics el 22,3%.

El 2013 es va estimar que a Reus hi havia 4.426 habitatges vacants, dels quals
1.641 d’estoc d’habitatges nous. El parc vacant d’habitatge, fa referencia a
aquells habitatges desocupats que es troben fora del mercat de compra-venda
durant un periode temporal llarg. Als espais de participacio de Reus Horitzd 32,
se subratlla que actualment segueixen havent-hi molts habitatges buits i, part
d’ells, en mans de grans tenidors; fet que contribueix a les dificultats d'accés a
'habitatge.

Taula 2. Nombre d’habitatges per zones (2013)

Nucli Antic i Eixamples Antics 11.048 22,34%
Eixamples Nous 25.025 50,61%
Barris d'extensié 12.395 25,07%
Urbanitzacions 743 1,50%
Poligon 5 236 0,48%
Total 49.447 100%

Font: Pla Local d’habitatge 2014 — 2021.

Taula 3. Habitatges familiars principals. Per régim de tinenca (2011)

De propietat 31.244 76,98% 56.542 76,87% 2.188.657 74,32%
De lloguer 7.107 17,51% 12.274 16,69% 582.701 19,79%
Altra forma 2.236 5,51% 4.739 6,44%  173.586 5,89%

Total 40.586 100,00% 73.554 100,00% 2.944.944 100,00%

Font: Pla Local d’habitatge 2014 — 2021.



« Accés a I’habitatge

L'accés a I'hnabitatge és una problematica que s'esmenta una i una altra vegada
als espais de participacio. Hi ha un consens generalitzat a I'hora d’assenyalar la
contradiccié de disposar d'un parc d’habitatges amb un gran nombre d’habi-
tatges buits, mentre molts col-lectius lluiten per poder accedir-hi. S'largumenta
gue entre els factors que incideixen en la dificultat per poder disposar d'un
habitatge son:

- La manca d’habitatges de lloguer que, com s’ha vist, I'any 2011 no arribava
al 20%.

- L'elevat preu del lloguer a causa de la manca d'oferta, aixi com les garanties
gue es demanen per accedir-hi (contracte laboral indefinit, fianga, etc.).

- L'elevat preu dels habitatges de compra.

En relacio al preu del lloguer el preu mitja a la ciutat de Reus ha passat de
308,5 euros mensuals a 480,5 euros mensuals en tan sols 5 anys (2015 - 2020).
Aqguest increment sostingut dels preus del lloguer no ha anat de la ma de I'in-
crement dels ingressos de les persones que viuen a la ciutat, per aixo, s'’ha do-
nat un eixamplament progressiu entre els ingressos de les persones i els preus
del lloguer. De fet, I'any 2015, la carrega del cost dedicat a satisfer el pagament
del lloguer de I'habitatge (sense incloure les despeses de subministraments)
representava el 32,5% del pressupost personal, mentre que I'any 2018, represen-
tava el 34%. (Ajuntament de Reus, 2021).

La consegueéncia és que tot un seguit de col-lectius tenen greus dificultats per
disposar d'un habitatge i, un cop el tenen, poden estar en risc de desnonament.
En aguest sentit, I'any 2020 s'han realitzat 371 expedients de desnonament i
96 llancaments (Regidoria de Benestar Social, 2021). Des de Serveis Socials es
detecta un nombre elevat de families en risc de perdua d’habitatge o exclusio
residencial i es destaca que I'angoixa de les families afectades i, també, dels i les
professionals implicades, es manifesta a I'hora de trobar una residéncia alterna-
tiva (Regidoria de Benestar Social, 2021).

A més, bona part dels ajuts de Serveis socials del darrer any (Regidoria de Be-
nestar Social, 2021) s’han adrecat a pal:liar situacions de pobresa energética a
la ciutat de Reus: 463 families amb bonificacions en la factura del consum d’ai-
gua proposades per serveis socials a 'empresa municipal, 382 ajudes atorga-
des d'acord amb la convocatoria de subvencid per contribuir a evitar la pobresa
energetica, i 75 ajudes d'urgéencia de rebuts de llum i gas

A aguestes dades, s'hi ha de sumar que durant I'any 2020 es van prestar 1.060
subvencions per a families amb recursos escassos per pal-liar situacions de po-
bresa energeética, de les quals 463 families amb bonificacions en la factura del
consum d’aigua proposades per serveis socials a 'empresa municipal, 382 aju-
des atorgades d'acord amb la convocatoria de subvencio per contribuir a evitar
la pobresa energeética, i 75 ajudes d'urgencia de rebuts de llum i gas. De fet, se-
gons les dades d'atencio de Serveis Socials (Regidoria de Benestar Social, 2020),
I'any 2020 les subvencions i informes de vulnerabilitat de pobresa energética
sumaven 2.553 casos.



Des dels espais de participacié de Reus Horitzd 32, s'assenyala que hi ha certs
collectius que estan en situacid de més risc de patir exclusio residencial: les
persones d'origen migrant en situacio irregular, les persones joves, que no es
poden independitzar; i les persones amb menys recursos economics o a l'atur.

A banda dels problemes anteriors, als espais de participacio es detecta que hi
ha dos collectius que es troben en situacions particulars que requereixen de so-
lucions que no passen pel mercat generalista d'habitatges. En primer lloc, es fa
referéncia a les persones amb diversitat funcional, que tenen moltes més di-
ficultats per independitzar-se. En alguns casos, requeririen d’habitatges adap-
tats o amb suport per permetre’ls viure autbnomament i no haver de conviure
obligatoriament amb els seus progenitors o amb qui exerceixi la tutela.

En segon lloc, a algunes taules també s'indica que hi ha una manca d’alternati-
ves residencials per a les persones grans que cobreixin les necessitats de cura
i habitatge. Aixi, s'afirma que les residencies no son suficients per al gran nom-
bre de persones grans que hi ha i que augmentara. A més, s'explica que moltes
persones grans no volen anar a viure a una residéncia. Davant de la manca d'al-
ternatives, es veuen abocades a viure soles, amb |la familia o a acceptar contra la
seva voluntat la residencia.

Grafic 19. Antiguitat dels habitatges, Reus 2011
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- Habitabilitat

Un altre problematica vinculada a I'habitatge que es posa sobre la taula als es-
pais de participacié és I'habitabilitat i condicions dels habitatges.

S'alerta que hi ha casos de sobre-ocupacié, derivats de les dificultats d'accés a
I'nabitatge, que deriven en problemes de salut publica greus com la sarna. Hi



ha professionals que exposen que els casos detectats se situen principalment
al centre; zona que coincideix precisament amb poblaciéo amb pitjor situacio
socioeconomica.

Un segon aspecte que amoina és l'eficiéncia energética i el confort dins I'ha-
bitatge. S'afirma que hi ha habitatges, sobretot els més antics, mal aillats i amb
problemes d’humitats. Aixd reverteix en una pitjor eficiéncia energetica, més
despeses i, alhora, pot incidir en la salut.

També relacionat amb 'habitabilitat, als espais de participacio es posa sobre la
taula I'accessibilitat dels edificis. Aixi, s'exposa que un dels principals obstacles
és la manca d'ascensors i les barreres arquitectoniques dins el propi habitatge.
Altre cop, aquesta problematica afecta els edificis antics, on solen viure perso-
nes grans amb dificultats econdmiques. Aquesta percepcioé la confirma I'informe
demografic, social i economic del ‘Pla d’envelliment actiu i saludable de Reus'’
(D-Cas, 2021), que recull que més del 40% dels edificis destinats a habitatges de
Reus s’han construit abans de I'any 1970. Aquestes dades, també recollides al Pla
local d’habitatge (2014b), mostren que el percentatge d'edificis antics és forca
superior a la mitjana del Baix Camp o de la provincia de Tarragona (veure el grafic
19). Es possible, doncs, que aquests edificis estiguin deteriorats i necessitin una
rehabilitacio per adaptar-se a persones amb mobilitat reduida. De fet, el mateix
informe destaca que només el 34% dels edificis de la ciutat son accessibles per a
persones amb cadira de rodes; un percentatge que es redueix al 20-23% en el cas
dels edificis que tenen 3 i 4 plantes.

- Resposta institucional

Quant a la resposta institucional, ja hem vist que Serveis Socials dedica bona
part de les seves ajudes a pal-liar I'exclusio residencial. A aixd cal sumar-hi que,
segons el Registre de Sol-licitants de 'Habitatge amb Proteccié Oficial (HPO)?
, entre els anys 2008 i 2013 es van posar al mercat 214 unitats noves, 168 de llo-
guer i 46 en venda (Ajuntament de Reus, 2014b). A més, als espais participatius
es posa en valor la tasca que duu a terme el Consell d’Habitatge, que s'organit-
Zza en grups de treball per detectar necessitats i coordinar la resposta. També es
valora positivament la Xarxa d’atencié a les persones sense llar, gue es consi-
dera una eina molt util.

Tot i aixi, als espais de participacio hi ha un acord generalitzat que I'habitatge
és un problema extremadament complex i que de cap de les maneres esta
cobert. S'afirma que les ajudes, el lloguer social i les altres mesures sén insufi-
cients. Tanmateix, també es fa constar que la resposta institucional sobrepas-
sa I'ambit municipal, ja que depéen de competéncies autondmiques i estatals.
També es recorda que els costos d'algunes intervencions son molt elevats -com
el cas de I'obra publica-, o bé tenen una gestiéo molt complexa -com els pisos de
lloguer social.

2 L'Administracioé reconeix amb la qualificacié de HPO els habitatges que s'ajusten a les caracteristiques que
estableix la llei del dret a I'habitatge (Llei 18/2007). Els HPO estan subjectes a un régim juridic i a unes condi-
cions de transmissio.



De totes formes, es planteja que la politica d’habitatge ha de passar per solu-
cions comunitaries, que faciliti trobar sortides coparticipades, en qué adminis-
tracid i societat collaborin. Com a exemples, es fa referéncia a I'existéncia d'una
cooperativa d’habitatges, o a iniciatives com el sindicat d’habitatge. Aquestes
iniciatives fan palés que tant I'administracié com el teixit social estan prenent
mesures, perd que per si sols dificilment podran donar-hi resposta.

4.7 Medi ambient

- Recollida selectiva

En relaci¢ a la recollida selectiva de residus, la ciutat de Reus es troba situada
en una posicid inferior a la mitjana de la resta de Catalunya. L'evolucié de la
recollida selectiva ha seguit una tendéencia relativament creixent en els darrers
10 anys, malgrat que no tant pronunciada com a la resta de municipis. En con-
segueéncia, si al 2003 Reus tenia un major percentatge de recollida selectiva que
a Catalunya (33,36 % vs. 22,64%), el 2019 les dades s’han invertit i Catalunya se
situa 12,26 punts percentuals per sobre (32,64% vs. 44,90%).

En relacio amb la recollida de residus, es posara en marxa properament un nou
servei de neteja viaria i recollida, que comptara amb més contenidors i ma-
guinaria nova.

Grafic 20. Evolucioé de la recollida selectiva de residus
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REUS HORITZO 32 - DIAGNOSI ESTRATEGICA PARTICIPADA

- Capacitat acustica

Quant a la contaminacid acustica, cal acudir al mapa estratégic de soroll, que
explica la situacio acustica de la ciutat. Els nivells sonors dilrns no excedeixen
els 65 decibels en el 82.5% dels carrers, i els nivells nocturns tampoc excedeixen
els 55 decibels en el 78.2% dels casos (Cardona i Subira, 2017). Aquestes dades
utilitzen com a llindar de soroll el seglent mapa de capacitat acustica, que
marca els objectius per zones. Per aixo, I'analisi es basa en els limits de supera-
cio determinats per les zones de sensibilitat acustica.

Il-lustracié 2. Mapa de capacitat acustica de Reus
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L'eix Ciutat per Gaudir incorpora aquells aspectes de la ciutat que contribuei-
xen a dur a terme una vida activa a nivell social i d'oci.

5.1 Relacions socials i comunitaries

El concepte de participacié inclou el que es coneix com a participacio social i
comunitaria, que fa referencia a I'agrupacié de veins i veines en organitzacions
o activitats relacionades amb tematiques, espais o preocupacions compartides.

. Teixit associatiu

Reus compta amb un fort teixit associatiu format per més de 500 entitats
registrades. Aquesta xifra s’ha mantingut estable en la darrera década (Ajunta-
ment de Reus, 2010a). Entre agquestes entitats, les més nombroses sén les vin-
culades a tematiques socials (persones grans, infancia, drets, igualtat, diversitat
funcional, migracio, etc.), les esportives i les culturals. En la mateixa linia, als
espais de participacid s'indica que la ciutat compta amb un gran nombre hete-
rogeni d'entitats i associacions actives i que el fort teixit associatiu i comunitari
és un factor protector de la salut que cal preservar.

Grafic 21. Entitats vigents registrades per tipus
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Als espais de participacid s'afirma que aquestes associacions, junt amb altres
espais de trobada, sén molt determinants per la poblacié de més edat perque
fomenten les relacions socials, reduint el risc d'aillament; una problematica que
ja hem vist al capitol Ciutat amb qualitat de vida. Es narra que, a mesura que



les persones envelleixen, deixen de tenir bona part de les ocupacions que havi-
en tingut fins aleshores i aix0 pot fer que se sentin menys Utils per a la societat.
Per aixo, iniciatives de voluntariat o de participacié en entitats sén tant impor-
tants per a la poblacié de més edat.

Malgrat aix0, s’han identificat alguns reptes que el teixit associatiu esta afrontant.

En primer lloc, s'exposa que el teixit associatiu esta patint perqué no s'ha
transformat a la mateixa velocitat que la societat. Aixi, s'afirma que no
dona resposta a les necessitats i interessos d'infants, adolescents i joves
i que, en consequéncia, hi ha una part de les entitats que compten amb
participants d'edats més avancades.

En segon lloc, als espais de participacio es planteja com un entrebanc
important la burocratitzacié. S'explica que les exigéncies burocratiques,
organitzatives i fiscals son elevades i poden arribar a posar en perill la
continuitat de les associacions. De fet, s'afirma que gran part del pressu-
post d'algunes entitats s'adreca integrament a la gestié administrativa i
economica. Per aix0, es considera que cal més suport i facilitat per part
de 'administracio en la gestio i resolucio dels tramits burocratics.

En tercer lloc, al ‘Pla Municipal de Politiques de Genere i el de politiques
LGTBI' s'assenyala que cal treballar perque el teixit associatiu incorpori la
perspectiva de génere, ja que en entorns d’oci, lleure i participacio, els
prejudicis també hi son presents (Ajuntament de Reus, 20193; 2019c¢).

Finalment, als espais de participacidé s'ha obert un debat entorn la relacié de
I’Ajuntament amb les entitats socials. Per una banda, hi ha qui considera que
és positiva i els ofereix suport sempre que el necessiten, tal com exposa la cita.

Per l'altra, hi ha qui considera que des de I'Ajuntament es podria oferir més su-
port, ja sigui facilitant els tramits burocratics, cedint espais o col-laborant amb
les propostes de les entitats.

Malgrat tot, cal destacar que a nivell municipal s'estan desplegant diverses ac-
cions per fer front a tots els reptes expressats anteriorment, entre elles desta-
quen: el suport economic i logistic i els convenis de col-laboracid, I'establiment
de noves linies de comunicacio amb les entitats de la ciutat per crear vincles de
col-laboracid i empoderament o la simplificacié dels tramits administratius i el
suport per a la seva realitzacio.



« Factors que incideixen en la participacié social

Quan parlem de com la ciutat facilita o dificulta la participacid, cal destacar que a
Reus, a banda de les entitats constituides legalment, la ciutadania també es pot
agrupar en coldectius més informals. En aquest cas, cal fer referéncia al nou regla-
ment de participacid, que permet que es registrin a 'Ajuntament i rebin el mateix
suport que les entitats (assessorament, Us d'espai public o equipaments, etc.).

Per contra, entre els factors que dificulten la participacié social, hem de parlar
de com les caracteristiques sociodemografiques defineixen si la ciutadania
participa i com ho fa. Un dels reptes que s'assenyala des del ‘Pla de Familia’
(Ajuntament de Reus, 2021a), és les dificultats que es troben les families d'ori-
gen migrant per participar d'espais formals (com AMPAs o altres entitats), aixi
com per passar a formar part activa de les relacions comunitaries i veinals. No
obstant aixo, cal advertir que aixd no és un indicador directe de manca de xarxa,
ja que sovint poden disposar de les seves propies xarxes. Per contra, es tracta
d'un indicador del nivell d'interculturalitat present al teixit associatiu formal.

Un altre repte que es dona a arreu és que sol haver-hi un nucli de ciutadania,
sovint vinculat a les families que porten més temps a la ciutat, molt avesat a
participar; mentre que hi ha una part de la ciutat que no participa activament
al teixit associatiu, ni als esdeveniments que s'organitzen a la ciutat.

Per ultim, als espais de participacio es relata que el perfil més habitual en relacid
a la participacié en entitats i el voluntariat son les dones i les persones grans.

5.2 Espais publics i de trobada

En aguest subapartat es recullen agquelles questions vinculades als espais puU-
blics i de trobada de Reus; elements que faciliten la participacioé social i I'enfor-
timent de la xarxa comunitaria de la ciutadania.

« Xarxa Municipal de Centres Civics

Com s’ha esmentat anteriorment, la participacié social i comunitaria requereix
d'entorns de trobada que facilitin I'agregacid social. S6n molts els espais d'una
ciutat que poden jugar aquest paper: equipaments culturals, recursos educa-
tius, places, parcs etc. Entre ells, cal destacar la Xarxa Municipal de Centres
Civics de Reus, que té com a principal objectiu promoure la participacié i que
compta amb 6 equipaments distribuits pel municipi.

La creixent demanda que es registra des del 2003 ha portat a una ampliacié i millo-
ra constant de la xarxa (Ajuntament de Reus, 2010a). Tot i que la major aposta dels
darrers anys la recull el PAM (2019), que proposa ampliar la xarxa per arribar a zones



de la ciutat allunyades de la resta de centres civics. A més, també planteja la volun-
tat de redefinir aquests espais per garantir que siguin accessibles a tots els sectors
de la poblacié i que segueixin complint la seva funcid tot i els canvis socials. A finals
del 2020, ja s'ha iniciat un procés participatiu per dissenyar el Centre Civic Gregal.

En relacio als centres civics, als espais de participacid es confirma aquesta de-
manda creixent. S'explica que estan molt plens, sobretot degut a les activitats
que s’hi programen, perd cada cop més també gracies a 'assistencia de perso-
nes que hi van informalment per realitzar activitats no planificades. Es destaca
que els centres civics sén espais clau per fer arribar I'educacié no formal a la
ciutadania; aixi com per promocionar la participacié ciutadana.

No obstant aix0, es considera que caldria apropar encara més els centres civics
a la ciutadania. Aixi, es considera que la difusié encara té marge de millora. Es
planteja que sdn espais amb molt potencial i caldria aprofitar-los més com a
espais culturals i de comunicacié de quUestions d'interés per a la ciutadania.

- Espais de trobada

A banda dels centres civics, Reus disposa d'altres equipaments que funcionen
com espais de trobada. Entre ells, destaquen els casals de la gent gran, o bé el
Casal Jove La Palma, que faciliten un entorn on fer activitats o relacionar-se per
a persones grans i la poblacio jove, respectivament.

Malgrat que es disposi d'aquests equipaments, als espais de participacié s'afir-
Mma que encara manguen espais de trobada. En primer lloc, per a poblacions
com ara families; una necessitat que també es detecta al Pla de Familia (Ajun-
tament de Reus, 2021a); i poblacié adulta en general.

En segon lloc, per a la poblacié juvenil, ja que s'adverteix que actualment
nomeés la principal opcid d'oci esta estretament lligada a la transaccid¢ econo-
mica. Aixi, s'exposa que passa per anar a consumir alcohol a llocs privats, siguin
bars, terrasses de bars, o discoteques. Per contra, es considera que hi ha poca
cultura d’'altres tipus d'oci més vinculats a estar al carrer, a la cultura i, en defini-
tiva, a un oci més saludable.

- Espais publics

A més dels equipaments destinats a promoure la participacio, també hi ha al-
tres espais, com poden ser els parcs o places, que solen esdevenir espais neu-
ralgics per a les relacions socials. De fet, a falta d'espais de trobada, sén moltes
les families amb infants que acudeixen a espais a l'aire lliure per trobar-se amb
altres families (Ajuntament de Reus, 2021a).

Als espais de participacié també es fa evident la importancia de l'espai public
com a punt de trobada. En aquest sentit, s'assenyala que el fet que Reus sigui
una ciutat compacta urbanisticament afavoreix les relacions veinals i socials.
S'indica que el teixit comercial i els espais lliures a la trama urbana promouen
gue es faci vida al carrer.

No obstant aix0, es manifesten algunes problematiques de la ciutat en relacid
als espais publics i de trobada:



En primer lloc, als espais de participacio s'assenyala una manca de zones
verdes dins de la ciutat. De fet, s'assevera que Reus €s una de les ciutats
de Catalunya amb menys zones verdes per habitant. A més, s'explica que
els espais verds existents no estan connectats. En aquest sentit cal tenir
en compte que les dades ens indiquen que Reus és la tercera ciutat ca-
talana de més de 50.000 habitants amb menys zona verda per habitant:
6,80 m2 (Analisi sistemes zones verdes, 2017. Generalitat de Catalunya.
Departament de Territori i Sostenibilitat) . També s'ha d'esmentar que al
centre no hi ha zones verdes, ni espais forestals en el terme municipal.
Tot i que la ciutat si que esta envoltada per zona agraria de conreus en
mosaics i arboricola d'oliveres i avellaners. Finalment, cal destacar que a
nivell municipal s'esta elaborant un Pla de Zones Verdes, que recollira un
replantejament d'aquests espais i les seves funcions.

En segon lloc, pel que fa a les places i carrers, es lamenta que no estiguin
pensats com espais per viure'ls i gaudir-los. A tall d'exemple, s'explica que
en moltes places no esta permes jugar-hi a pilota o patinar. Molt vinculat a
agquest punt, com veurem, hi ha persones que alerten que la ciutat encara
esta eminentment pensada pel cotxe; fet que dificulta que els carrers se'ls
apropiin les persones.

En tercer lloc, es troben a faltar elements que convidin a estar-s’hi. Con-
cretament, s'indica que falten ombres, amb zones d'arbres; bancs perqué
les persones amb diversitat funcional puguin passar-hi estona; fonts i lava-
bos publics. En aguesta mateixa linia, el Pla d’'Urbanisme Feminista també
identificava zones amb manca de bancs on seure.

Un altre element a que es fa referéncia al Pla d'Urbanisme Feminista, és la
inseguretat que generen alguns espais, per la manca d'il-luminacio.

En cinque lloc, hi ha qui considera que carrers i places solen estar bruts.
S'apunta que és un tema de corresponsabilitat ja que moltes persones no
llencen la brossa on toca; pero, alhora, es considera hi ha una part de res-
ponsabilitat de 'Ajuntament.

En els darrers anys com a resposta a la creixent demanda de zones desti-
nades a l'esbarjo amb animals de companyia dins de I'ambit urba, s’han
creat sis pipi-cans d'entre 20 i 50 metres quadrats. Tot i aixi, segueix ha-
vent-hialgunes demandes d'increment d'agquests espais, de la seva exten-
si6 i de millora del seu manteniment.

Per ultim, Reus disposa de 33 parcel-les d’horts urbans municipals que
es valoren molt positivament perquée fomenten les relacions socials i la
produccié d'aliments saludables. Per aixd mateix, es recullen demandes
d'ampliacié d’aquestes zones i de facilitar-hi els procediments d'accés.

Per tancar 'apartat d'espais publics i de trobada, als espais de participaci¢ s’ha
plantejat que les persones es preocupen per buscar un lloc on trobar-se quan
tenen la resta de necessitats basiques cobertes. S'alerta que quan aguestes ne-
cessitats no estan cobertes, |la resta d'aspectes com l'educacié o la cultura pas-
sen a un segon terme, tenint greus consequeéencies sobre tots els membres de
la familia. S'afirma que a Reus, com a moltes ciutats, hi ha forca persones en
aquesta situacio. Per aix0, es considera cal treballar per garantir una bona quali-
tat de vida per a tota la ciutadania per tal que la participacio social i comunitaria
pugui ser una opciod per a tothom.



- Seguretat ciutadana

En mateéria de seguretat ciutadana, segons les dades de la Junta Local de Segu-
retat del 2021. En aquest informe es destaca que els fets delictius segons les da-
des aportades pels Mossos d’'Esquadra a la reunidé (comparativa gener-agost 2019
i gener agost 2021), constaten una reduccié del 7,8% del nimero de delictes.

Per tipologies penals:

Els delictes contra el patrimoni baixen un 13% (de 3.791 a 3.298). Repre-
senten el 77% del total i sén principalment, furts, danys, estafes digitals; i
en menor mesura, robatoris a l'interior de vehicles, robatoris amb forca a
domicilis, etc.

Els delictes contra la seguretat viaria pugen 65,5% (de 145 a 240), com a
consegueéncia de més controls de transit per fer complir amb les resolu-
cions durant la pandemia.

Els delictes contra l'ordre public pugen un 489% (de 45 a 67), principal-
ment per delictes de desobediéncia vinculats a la pandémia.

Els delictes contra la persona, baixen un 3,7% (de 547 a 527).
Els delictes contra la salut publica pugen 31,3% (de 32 a 42).
Els robatoris amb forca s’han reduit en un 10,2% (de 832 a 747).

Els robatoris amb violéncia han baixat un 25,8% (de 209 a 155).

5.3 Mobilitat amable

Una visi6 integral i territorial en sentit ampli és un aspecte clau per planificar,
no solament les accions a dur a terme a nivell de transport urba i interurba,
sind de molts altres com poden ser 'ambit educatiu, de serveis supramunici-
pals (sanitat), planificacié urbanistica, la promocié econdmica o, especialment
important, la salut.

- Estat general de la mobilitat urbana i interurbana

Quant a la mobilitat urbana, el Pla de Mobilitat Urbana de Reus 2010 — 2017 reco-
llia que el 80% dels desplagaments que es realitzaven eren urbans, mentre que
el 20% restant en connexid a d'altres municipis, principalment, Salou i Tarragona.

Respecte els desplacaments, la majoria dels interns i els externs eren deguts a tra-
jectes de retorn al domicili. D'altra banda, cal destacar que la majoria dels despla-
caments per feina i estudis (37%) eren desplacaments fora de Reus, mentre que la
majoria de desplagcaments per oci i altres (38%) eren desplacaments interns.

En relacio als desplacaments fora de Reus, als espais de participacio s'afirma que,
com hem vist, la connexié amb la resta del territori és necessaria per al dia a dia;
perd que actualment Reus no esta prou ben connectada amb les ciutats de l'en-



torn. Es planteja que un dels factors que hi incideix és que hi ha una manca de visié
integral i territorial dels diferents tipus de transports existents. Aquesta situacio,
doncs, requeriria d'una aposta per planificar el transport de forma intermunicipal.

ll-lustracié 3. Mobilitat externa i interna
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Pel que fa als mitjans de transports utilitzats per desplacar-se, el ‘Pla de Mobili-
tat’ (Ajuntament de Reus, 2010c) recollia que el 67% dels desplacaments urbans
es realitzaven a peu, mentre que el 83% dels desplagcaments interurbans es
realitzaven en cotxe.

En relacié a aquesta questiod, als espais de participacid es considera que caldria
apostar per una mobilitat amable, que prioritzi els transports alternatius (bici-
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cleta, transport public, a peu) dins de la ciutat. Ara per ara, perod, s'explica que no
hi ha una connexio facil entre diferents mitjans de transport que faciliti deixar el
cotxe i arribar a qualsevol punt de la ciutat amb altres mitjans.

Respecte als desplacaments urbans, als espais de participacid s'explica que
s'esta produint un moviment centripet dels barris al centre de la ciutat, atés
gue és on es concentren bona part dels comercos i serveis. Aquesta dinamica
té un impacte destacable sobre la mobilitat ja que obliga la mobilitat fora del
propi barri i es planteja que aixo pot collaborar al fet que encara hi hagi més
d'un 27% de desplagcaments urbans que es facin en cotxe.

Grafic 22. Desplagaments Reus - Tipus i motius
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- Xarxa per a vianants

El‘Pla de Mobilitat Urbana de Reus’ (Ajuntament de Reus, 2010c) destaca que Reus
presenta unes caracteristiques molt favorables per als desplacaments a peu, ja que
no presenta grans desnivells entre les diverses zones urbanes. A més, I'estruc-
tura radial de la ciutat permet que una persona pugui travessar-la en uns 20-30
minuts. Les aportacions dels espais de participacido sdn coherents amb aquestes
conclusions i s'explica que l'estructura de la ciutat facilita la mobilitat activa.

Un altre factor positiu és que hi ha 7.200 metres de carrers amb plataforma
Unica amb una amplada mitjana de 6,70; la majoria dels quals al nucli urba.
De la mateixa manera, I'amplada de les voreres és forca adequada, ja que un
731% dels carrers tenen una amplada de més de 150cm, i els carrers de menys
de 90cm nomeés representen un 12,9% del total. Cal destacar que les amplades
recomanades pel Ministerio de Fomento pel que fa a les voreres recullen en la
majoria dels casos una amplada recomanada de més de 100 cm, criteri que la
ciutat de Reus compleix (Ajuntament de Reus, 2010c).

Malgrat aquestes bones dades, també hi ha aspectes en qué hi ha marge de
millora, entre ells I'accessibilitat a I'entorn urba. Cal tenir en compte que les
ultimes dades disponibles (2016) mostren que el percentatge de persones amb
discapacitat reconeguda a Reus és de gairebé un 9% (Departament de Sa-
lut publica, Ajuntament de Reus; Estrategic, 2018). Als espais de participacio
s'adverteix que la ciutat encara té diferents barreres arquitectoniques que di-



ficulten el dia a dia a les persones amb diversitat funcional: baixants, semafors,
voreres, escocells, terrasses, pilones i boles, etc. En aquesta linia, es relata que
és molt dificil desplagar-se amb cadira de rodes o cotxet per la ciutat, especial-
ment, per culpa de les voreres més antigues, que son Mmolt estretes.

En termes d'accessibilitat, s'alerta que I'aposta per carrers de plataforma unica
no s'ha fet tenint en compte les persones cegues, ja que no es distingeix l'espai
dels cotxes i el dels vianants. Tot i aixi, s'explica que en els darrers 4 anys I'Ajun-
tament ha quasi quadruplicat els semafors auditius. De la mateixa manera, en
el marc del projecte Reus ciutat inclusiva, s'estan installant rajoles tactils al
paviment per tocar amb el basté.

« Xarxa ciclable

Pel que fa als desplagcaments en bicicleta, la ciutat de Reus compta amb més
de 20km de carril bici i un ‘Pla Especific de la bicicleta de Reus’, aprovat al 2017.
A més, esta previst durant els propers anys I'ampliacid del carril bici, aixi com, la
creacio de nous punt d'aparcament publics.

ll-lustracié 4. Xarxa ciclista
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Pel que fa a la xarxa ciclista, als espais de participacié es posa de manifest que,
tot i que es percep una aposta clara per millorar el carril bici, encara hi ha molt
marge de millora. S'evidencia que alguns carrils bici no tenen continuitat, hi ha
mancancga de carrils bici segregats -que provoquen problemes de convivencia
entre els diferents tipus de mobilitat-, i falten carrils que responguin a alguns
desplacaments habituals dins la ciutat. En aquest sentit, hi ha qui considera
gue s'esta prioritzant massa la periféria i manquen carrils que arribin al centre.
Aqguest fenomen pot ser degut al fet que aquestes arees periferiques concen-
tren les darreres noves urbanitzacions a la ciutat que ja van incorporar carril bici.
Finalment, s'exposa que hi ha pocs aparcaments segurs per a bicicletes.



- Transport public

L'oferta de transport de la ciutat és amplia: 11 linies de transport public urba.
Respecte el transport public interurba, la ciutat disposa de 40 linies, amb dife-
rents tipus de serveis, linies interurbanes, linies nocturnes i linies de temporada.
Finalment, pel que fa al transport public ferroviari, el municipi compta amb
una estacio ferroviaria d'Adif de les linies Barcelona — Reus — Méra la Nova — Flix
i Barcelona — Reus — la Plana Picamoixons — Lleida. Per aquestes vies hi circulen
els trens de mitjana distancia entre Barcelona — Saragossa i Barcelona - Lleida.

Tot i aguesta xarxa de transport public, als espais de participacio es planteja que
no és suficient, ni per absorbir la mobilitat interurbana -com mostra que el 83%
de desplacaments siguin amb cotxe-, ni urbana. Concretament, es planteja que
els horaris i la freqliéncia no sén suficients per donar resposta a les necessi-
tats laborals i diaries de la ciutadania. També s'adverteix, com s'ha recollit a 'eix
Ciutat d'oportunitats, que no hi ha una bona connexié mitjancant transport
public cap als poligons industrials. Finalment, hi ha qui considera que I'estacid
d’autobusos té importants mancances estructurals.

 Vehicle privat

Respecte I'Us del vehicle privat, tal com ja s'ha esmentat anteriorment, la ma-
joria dels desplagaments interurbans es duen a terme amb cotxe i durant els
dies feiners, degut a la mobilitat per feina i estudis. Ara bé, aquesta situacié de-
pen majoritariament de disposar d'alternatives.

Quant als desplacaments interns amb vehicle privat, com hem vist, son molt
menors (27%). Tot i aixi, als espais de participacid s'exposa que a la planificacio
urbana de la ciutat li manquen elements de dissuasié de I'Us del vehicle privat.
Aixi, es parla de parquings dissuasius als afores, autobusos llangcadora i una ma-
jor implantacio de la xarxa de vianants i ciclista.

En relaci¢ a l'aparcament, I'analisi del ‘Pla de Mobilitat’ recollia al 2012 un per-
centatge d'ocupacid de les zones analitzades que superava el 90% (Pg. Mata,
Pg. Sunyer, Av. Carrilet, Area de Riudoms i Riera Mird). De fet, a la majoria de
zones s'assolia practicament el 100% d'ocupacio. Es a dir, s'observava una gran
demanda d'aparcament a totes les zones. Malgrat aixo, als espais de participa-
cié es valoren positivament els parquings coberts al centre de la ciutat, que
facilita l'accés al centre a un preu reduit.

Pel que fa a vehicles eléctrics, a Reus consta gue n'hi ha 68. La ciutat disposa de
26 punts de recarrega per a aquest tipus de vehicles -dels quals 14 sén publics-,
amb 44 places de recarrega, de les quals 32 son publiques.



5.4 Esport

Com hem comentat al punt d'Habits saludables, a Reus la major part de la po-
blacio és activa, és a dir, duu a terme algun tipus d'activitat fisica. En aquest
punt, recollim factors que incideixen, concretament, en la practica esportiva.

- Entitats esportives

A Reus, I'esport és molt present, com fa palés que bona part de les entitats regis-
trades siguin esportives. De fet, Reus exerceix cert lideratge metropolita en I'am-
bit esportiu (Ajuntament de Reus, 2010). A més, un aspecte diferencial de la ciutat
és la notable preséncia de clubs de disciplines no majoritaries. La poblacié que
participa en aquestes activitats competitives mitjancant els clubs esportius és
majoritariament infantil. A partir dels 12 anys, la majoria dels esports competitius
inicien una davallada progressiva de participants (Ajuntament de Reus, 2018b).

Pel que fa a entitats esportives, als espais de participacid es destaca la tasca
de les entitats privades en la promocid de l'esport, com a forma de millorar la
qualitat de vida i evitar futurs problemes de salut. A més, com illustra la cita, es
considera que son espais que fomenten la cohesio social.

Als espais de participacio, pero, també es planteja que encara es podria apro-
fitar més el potencial d'aquesta forta xarxa de clubs i entitats. Per exemple, es
considera que s’haurien de crear sinergies entre agents de salut (CAP, hospi-
tal, etc.) i agents esportius. Ara bé, un factor que podria dificultar la coordinacié
entre els diferents agents que tenen un impacte en la promocié de I'activitat
fisica és el financament de les activitats que es podrien coordinar.

- Equipaments

Un altre factor favorable és 'amplia xarxa d’equipaments i instal-lacions es-
portives —tan publiques, com privades— que reben molt bones valoracions
(Cambra Oficial de Comerg, IndUstria i Navegacio de Reus, 2015; Jaume Bagesi
Departament de joventut, 2016; Ajuntament de Reus i Catedra d'Inclusi¢ social
URYV, 2020). Als espais de participacio es valora molt positivament el nombre
d’'espais on es pot realitzar activitat fisica.



A més de la xarxa d'equipaments, també cal apuntar que es compta amb 14
rutes marcades fisicament que disposen de cartells indicatius. Aquest tipus
d’actius també son clau per promoure l'activitat fisica, especialment, entre les
persones que no volen fer activitats dirigides, i per aquelles persones que no
poden assumir el cost d'activitats organitzades.

Reus, pero, també ha d'afrontar alguns reptes que poden dificultar la practica
esportiva:

En primer lloc, al ‘Pla local de joventut’ (2016), hi ha qui assenyala una man-
ca de manteniment d'alguns equipaments.

En el mateix document, es planteja que no es fa prou difusié del gran
nombre d'activitats esportives que s'organitzen per a joves. En relacid a la
difusio, als espais de participacio s'explica que, tot i disposar de multiples
programes i serveis, hi ha part de la ciutadania que ho desconeix. Per aixo,
s'afirma que la difusid no és suficient o no segueix els canals pels quals se
sol informar la ciutadania.

En tercer lloc, tot i que Reus compta amb 462 espais esportius (centres
educatius, instal-lacions esportives, etc.), la gran majoria no estan desti-
nats al public general. Per aixo, hi ha veus que plantegen la necessitat de
tenir espais on fer esport (gimnasos, piscines, etc.) accessibles per tothom
i, a poder ser, més propers a casa (Ajuntament de Reus, 2018a).

Molt lligat al punt anterior, als espais de participacio es troba a faltar una
xarxa de gimnasos municipal i piscines cobertes, que garanteixin que hi
ha una oferta esportiva accessible economicament.

En cinque lloc, en relacio a les rutes existents, als espais de participacio es
planteja que hi ha camins que encara no estan prou habilitats. Es destaca, tal
com es recull a la cita segUent, que caldria més col-laboracié intermunicipal.

Per dltim, una critica que es reitera en més d'una diagnosi és la manca
d'espais habilitats per realitzar activitat fisica a I'aire lliure (Jaume Bages
i Departament de joventut, 2016; Ajuntament de Reus i Catedra d'Inclu-
sio social URV, 2020). Aquesta demanda és coherent amb les dades de la
darrera enquesta sobre activitat fisicoesportiva, que mostra que el 45%
de la poblacié que practica activitat fisica o esport ho fa en espais publics
(Ajuntament de Reus, 2018b). De fet, com hem vist a I'apartat d'espais de
trobada, hi ha la percepcid que manquen espais verds a la ciutat. Aquest
element dificulta que es dugui a terme activitat fisica a I'aire lliure sense
haver de pagar.
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« Accés a la practica esportiva

Pel que fa a l'accés a la practica esportiva, el 51% de practicants d'esports de
Reus tenen menys de 40 anys. A partir d'aquesta edat sembla que I'activitat fi-
sica preferida passa a ser caminar: un 44% de les persones que caminen tenen
més de 55 anys (Ajuntament de Reus, 2018b).

Als reptes anteriors vinculats als equipaments i espais de la ciutat que perme-
ten practicar esport, cal afegir-hi les dificultats d'accés a la practica esportiva
organitzada. Aixi, el cost econdmic de participar en clubs esportius no esta a
I'abast de tota la ciutadania (Jaume Bages i Departament de joventut, 2016).
Aqguesta necessitat també es detecta als espais de participacid, on es planteja
que caldria treballar per garantir I'accés a I'activitat fisica a tota la ciutadania.

Grafic 25. Practica esportiva a Reus, segons génere (2018)
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Grafic 26. Activitats Esportives Extraescolars més practicades, segons génere
(2018)
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En aquest punt, és rellevant fer esment a la divisié sexual en |la practica es-
portiva. Aquesta divisid es veu clarament al grafic 25, que mostra el resultat de
‘'enquesta d’habits esportius’ realitzada el 2018 (Ajuntament de Reus, 2018b).
Com es veu, el percentatge de dones que no practiguen cap esport és gairebé
un 20% superior als homes. A més de la diferencia en la prevalencga d'activitat fi-
sica, en el ‘Mapa d'Installacions Esportives del Municipi’ (2018a), s'alerta que des
de petits i petites, s'orienta a nens i nenes cap a certes activitats. Per aixo, tam-
bé trobem una divisié sexual en el tipus d'activitat fisica que practiguen nois i
noies. Al grafic 26, es mostren aquestes diferéncies en les activitats esportives
extraescolars més practicades per infants de 6 a 15 anys a Reus. Per acabar amb
un udltim exemple, aquesta divisido sexual en la practica esportiva, es potencia
des dels mateixos centre escolars i esportius amb el tipus de joguines, o bé pel
fet que les persones referents vinculades a I'esport sempre sén homes (Jaume
Bages; Departament de joventut, 2016).

5.5 Accés a la cultura

Aqguest punt se centra en l'analisi de 'accés a la cultura. Més endavant, a l'eix
Ciutat amb talent s'aprofundira en la situacid de la produccid cultural.

En relacié a I'accés a la cultura, als espais de participacié es destaca que Reus
compta amb equipaments culturals diversos i que, hi ha una potent oferta
cultural per a diferents tipus de publics. A més, el teixit associatiu, junt amb
l'esfor¢ de les institucions locals sustenten un extens calendari de festes tra-
dicionals, i una nombrosa programacioé cultural (teatre, exposicions, etc.); que
compta amb un extens cataleg d’equipaments on celebrar-se.

A banda de la programacio estable i periddica, s’han organitzat esdeveniments
de referéncia, que demostren que hi ha una clara aposta per situar Reus al mapa
cultural del Camp de Tarragona i de Catalunya. A tall d'exemple, en els darrers
anys s'ha celebrat I'esdeveniment “Reus. Capital de la Cultura Catalana 2017".



Malgrat la poténcia cultural de Reus, també hi ha reptes a afrontar. En primer
lloc, sobresurt la dificultat de les entitats i la programacié cultural d'arribar de
forma transversal a la societat reusenca. Aixo vol dir, per una banda, que no
reprodueixi, Unicament, manifestacions culturals de certs sectors socials que
segueixen canons culturals hegemonics. Per l'altra, que siguin capaces d'atreu-
re la poblacié reusenca en el seu conjunt i que doni resposta a la diversitat so-
cioecondomica, d'edat i d'origens que caracteritza la ciutat (Ajuntament de Reus,
2021a3; Ajuntament de Reus, 2010; Jaume Bages i Departament de joventut, 2016).

En segon lloc, un altre repte que s'identifica és la manca de referents dones,
aixi com persones del col-lectiu LGTBI+ en la cultura i els mitjans de comuni-
cacio; fet que les invisibilitza i contribueix a la perpetuacié de prejudicis i discri-
minacions.

En tercer lloc, cal esmentar la controvérsia entorn I'accessibilitat i el cost de |a
cultura. Per una banda, des d’alguns sectors, se sustenta que la cultura no pot
no costar “res”, tot i que calgui facilitar-ne l'accés; mentre que d'altres sectors
(com la poblacid jove) critiquen I'elevat preu de les activitats culturals del seu
interés. En relacid a l'accessibilitat, als espais de participacio s'expressa que la
funcid de 'administracié hauria de ser facilitar I'accés a la cultura i als espais de
trobada a les persones que no poden accedir-hi.

En quart lloc, als espais de participacid es planteja que hi ha una manca de
formacio cultural que impulsi el consum de cultura i art. Per aixd, es considera,
d'una banda, que caldria reforcar el paper de la cultura en 'ambit educatiu. Aixo
significa, oferir formacié en un sentit ampli i transversal: dins les escoles, perdo
també a poblacié adulta mitjancant altres espais. Alhora, també s'explica que
cal incorporar la cultura al dia a di, fent que formi part de la vida social. A tall
d'exemple, es planteja impulsar iniciatives que promoguin la cultura al carrer.

Finalment, la difusié de la programacioé cultural apareix reiteradament com un
aspecte a millorar en diferents diagnosis i als espais de participacio. Per una ban-
da, es pot millorar la comunicacio en el context de ciutat, ja que part de la po-
blacié de Reus afirma no coneixer tota la programacié (Jaume Bages i Departa-
ment de joventut, 2016). Algunes diagnosis també alerten que la pagina web de
'Ajuntament és poc intuitiva i costa trobar-hi la informacié sobre esdeveniments
culturals (Ajuntament de Reus, 2021a). Per l'altra, cal tenir en compte la difusio
dels actius culturals de cara a I'exterior, com una estrategia per consolidar Reus
com un referent cultural al camp de Tarragona (Ajuntament de Reus, 2010). En
aguest sentit, als espais de participacio s'explica que no hi ha informacié general
i accessible del que es fa a la ciutat en matéria cultural i que, tot i que s'han fet
esforcos per comptar amb una agenda cultural, encara hi ha marge de millora.

5.6 Projeccioé de ciutat

Al llarg del document, hem anat assenyalant aquells aspectes en quée la ciutat
de Reus és pionera o referent. AQuests aspectes fan de Reus una ciutat amb un
gran potencial. En aquest darrer apartat, es resumeixen aquests elements i es
recopilen altres aspectes centrals per a la projeccio de ciutat.

Sense tornar a repetir tot alld que ja s’ha dit, si volem recuperar que Reus és pi-
onera en diferents arees de politica publica: en les politiques de salut locals, en
politica educativa, en projectes de cohesid social, o en participacio.



En segon lloc, Reus és una ciutat referent en diferents ambits que també s’han
anat mencionant. Entre altres, en l'esport, els multiples equipaments i clubs es-
portius atorguen a la ciutat de Reus cert lideratge. En aquest punt, no podem
passar per alt la importancia de la cultura popular, que és una de les insignies
de la ciutatiun dels patrimonis immaterials a preservar. No en va hi ha diferents
plans locals que apunten com una de les linies de treball la consolidacid de
Reus com un referent cultural al camp de Tarragona i a Catalunya (Ajuntament
de Reus, 2010; Ajuntament de Reus, 2019b).

En tercer lloc, Reus compta amb actius que la situen en una posicidé de cen-
tralitat metropolitana. Entre aquests actius, destaca comptar amb serveis
i recursos basics d'abast intermunicipal (hospital i altres recursos socio-sani-
taris, infraestructures ferroviaries, etc.). Un altre aspecte rellevant és el potent
teixit comercial, que histdricament ha conferit a Reus una capacitat considera-
ble d’'atraccié de la poblacié dels municipis veins. També trobem el Tecnoparc
Reus; parc empresarial de base tecnologica que, junt amb el teixit industrial i
empresarial, fan de Reus una ciutat vertebradora del desenvolupament eco-
nomic del territori. De la mateixa manera, és clau comptar amb equipaments
com la Fira de Reus, que pot esdevenir un pol d’atraccié d'esdeveniments amb
projeccié economica.

En relacié a la centralitat metropolitana, als espais de participacié s'explica que
la ciutat té una historia comercial i una tradicié emprenedora que encara té
molt de pes i que, per aixo, Reus encara té I'encarrec d’'apropar certs productes
i serveis al territori.

Tot i aixi, s'adverteix que una aposta excessiva pel sector serveis ha deixat de
banda el sector industrial. En aquest sentit, es considera que caldra apostar
per recuperar la diversificacié empresarial i recuperar les empreses que han
marxat.

També pel que fa a centralitat, es destaca que la localitzacié de Reusi les infra-
estructures properes sdn caracteristiques de la ciutat i poden incidir positiva-
ment en la creacié d'ocupacio.

Ja per acabar, un element decisiu per a la projeccié exterior és el turisme; un
aspecte en gqué Reus tampoc no es queda enrere. El patrimoni arquitectonic
vinculat al modernisme, la tradicid gastronomica o la potencialitat comercial
gue ja hem esmentat en son els eixos principals.

Finalment, com a punt de millora, cal tenir en compte que als espais de parti-
cipacid s'afirma que la promocio de la ciutat encara té marge de millora i que
podria generar encara més atraccio. Aixi, es planteja que hi ha elements que es
podrien incorporar a la promocid de la ciutat com, per exemple, 'entorn vinicola
de la ciutat.



6.1 Instruccio i alfabetitzacié

Les dades d’instruccié de la poblacidé més recents (que daten de 2019) mostren
gue la majoria de la poblacid reusenca compta amb estudis de la primera eta-
pa d'educacioé secundaria, igual que al Baix Camp. No obstant aixo, el percen-
tatge de persones amb ensenyament universitari és de 6 punts percentuals
inferior a la mitjana catalana. Hi ha molts factors que poden influir-hi, pero les
persones que van participar al ‘Pla local de joventut’ (2016) indiguen que el cost
dels estudis pot ser determinant, ja que impedeix que qui té pitjors condicions
socioeconomiques accedeixi a estudis universitaris, o bé obliga a compaginar
estudis i treball, dificultant el seu éxit academic.

En parlar d'alfabetitzacio, les dades de persones que no saben llegir ni escriure
han anat a la baixa en les darreres decades: de 8.801 persones el 1986 a 2.075 el
2011 (IDESCAT, 2011). No obstant aix0, als espais de participacio s'exposa la necessi-
tat d'incorporar dos conceptes: analfabetisme funcional i alfabetitzacié digital.

En relacié a I'analfabetisme funcional, malgrat que no es disposa de dades,
es considera interessant incorporar el concepte que defineix la UNESCO i que
introdueix altres dimensions a més dels estrictes coneixements de la lectoes-
criptura. De fet, la definicié d'analfabetisme funcional es concreta com la in-
capacitat per a utilitzar la lectura i I'escriptura a un nivell basic que permeti el
desenvolupament normal dins de la societat, malgrat haver apreés a llegir.

Pel que fa a l'alfabetitzacié digital. Actualment, no disposem de dades, pero es
manifesta que la bretxa digital afecta especialment persones grans, persones
d'origen migrant i persones amb ceguesa. En agquest sentit, cal tenir en compte
que l'origen de la bretxa digital no és el mateix en el cas de les persones grans, que
en el de les persones d'origen migrant, que en el de les persones amb ceguesa.

Al llarg de les sessions de participacio, s'afirma que les tecnologies cada cop sén
més imprescindibles: per realitzar tramits bancaris, comunicar-se amb lI'admi-
nistracio, comprar, etc. S'alerta que, arran de la COVID-19, aquest procés s’ha ac-
celerat. Aquesta progressiva digitalitzacidé de moltes tasques quotidianes esta
generant un nou eix de desigualtat a la ciutat que cal abordar.

En relacié a segments d'edat i sexe, les darreres dades disponibles a '|DESCAT
(2019), mostren que entre els 25 i els 44 anys la majoria de persones que viuen
a Reus tenen un nivell d’'instruccié superior (graus superiors de formacié pro-
fessional, graus universitaris, masters i doctorats). En contraposicio, dels 45 fins
a més de 75 anys, el nivell d’instruccié majoritari se situa a la primera etapa
d’'educacid secundaria i similar.



Grafic 27. Nivell d'instruccié Reus - Baix Camp - Catalunya
(Idescat, 2019)
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Grafic 28. Nivell d'instruccié per segments d'edat (Idescat,

2019)
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Pel que fa al sexe, les dones destaquen tant en nivell d’instruccié alt, com en
nivell d'instruccio baix. De fet, la majoria de persones que viuen a Reus amb
un nivell d'instruccié d'educacié superior i segona etapa d'educacié secundaria
son dones. Alhora, també se situen per damunt dels homes pel que fa a nivell
d'instruccié primaria o inferior.

Per dltim, en relacio a la nacionalitat, el nivell d'instruccié que concentra un ma-
jor nombre de persones de nacionalitat estrangera és I'educacié primaria o in-
ferior, seguida de la primera etapa d'educacié secundaria o similar. En canvi, pel
gue fa a la poblacié amb nacionalitat espanyola, el nivell d'instruccid majoritari és
la primera etapa d'educacio secundaria o similar, seguira de I'educacioé superior.



Grafic 29. Nivell d'instruccio per sexe (Idescat, 2019)
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Grafic 30. Nivell d'instruccié per nacionalitat (Idescat,

2019)
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Als espais de participacié es narra que totes aquestes informacions sén fona-
mentals i per tal de poder abordar l'estratégia de formacié basica de Reus, a
través de la formacié de persones adultes i en concret del CFA Escola Marta
Mata com a centre de titularitat municipal.

6.2 Educacio formal

« Escoles bressol

Reus disposa d'una xarxa de 6 escoles bressols municipals, 1 escola publica de
la Generalitat, 2 escoles privades subvencionades i 9 escoles privades. Als espais
de participacio se sosté que si es compara el cens d'infants de 0-3 amb la xifra
de nens/es que van a la llar d'infants es fa evident que hi ha un decalatge im-
portant. Aixi doncs, es considera que hi ha una manca de places publiques, tot
i que es valora l'evolucié que s’ha fet en aquest camp.



Entre les persones que coneixen el seu funcionament, es destaca que ofereixen
un Mmolt bon servei i que ha millorat en els darrers anys. Malgrat aix0, es planteja
gue encara no es compta amb un servei ben adaptat a les necessitats d’infants
amb diversitat funcional. En aquest sentit, es posa de manifest que els centres
mostren molt bona predisposicid, perd no disposen de prou recursos tecnics,
economics, ni formatius per poder fer-ne una bona atencid. A tall d'exemple,
s'exposa que la preparacioé es redueix a la formacié que ofereix el CDIAP tres
cops l'any. Si bé és un déficit que es manté al llarg del periode educatiu, s'alerta
gue l'etapa 0-3 esta especialment descuidada.

Fora de la xarxa municipal, als espais de participacid s'exposa que el preu de
les llars d'infants és molt elevat. Des de Serveis Socials s'ofereixen subvencions,
pero tot i aixi s'argumenta que és un element generador de desigualtats amb
consequencies sobre la conciliacid, les tasques de cura que han d'assumir dones
i, indirectament, explica la incorporaci6 parcial de les dones en edat de mater-
nitat al mercat laboral. Per acabar de comprendre 'abast d'aquesta necessitat,
al capitol de dades demografiques hem exposat les caracteristiques generals
de la poblacid de Reus. En el cas de la poblacié infantil, hem destacat com la po-
blaci¢ infantil va a la baixa. A banda d'aquesta dada, és important ressaltar que,
a nivell territorial, la poblacié infantil es concentra especialment en les arees
amb menor renda mitjana, ja que sén les que concentren taxes superiors de
natalitat (Ajuntament de Reus; Catedra d'Inclusio social, URV, 2020).

« Educacioé obligatoria

En relaci6 a I'oferta d’educacié obligatoria, la ciutat disposa de suficients cen-
tres i places; de fet, els darrers informes parlen de sobre-oferta (Jaume Bages i
Departament de joventut, 2016; Ajuntament de Reus i Catedra d’'Inclusié social,
URYV, 2020). Malgrat que Reus compta amb 27 centres publics, el pes de I'educa-
cio privada o concertada és significatiu, concentrant el 40% de I'alumnat en la
majoria de cursos d'educacio infantil i primaria (Ajuntament de Reus i Catedra
d’'Inclusid social, URV, 2020).

Una preocupacié que es reitera a les diagnosis locals és el fracas escolar i I'ab-
sentisme. Una segona debilitat que s'arrossega des de fa més d'una déecada és
la segregacioé escolar que, tot i les millores en el model de zonificacié escolar,
segueix tenint marge de millora, ja que hi ha importants diferéncies entre cen-
tres (Ajuntament de Reus, 2021a; Ajuntament de Reus, 2010a; Jaume Bages i
Departament de joventut, 2016; Ajuntament de Reus i Catedra d’'Inclusié social,
URYV, 2020). La segregacio escolar es repeteix a multiples diagnosis i, a més, ha
ocupat part dels debats dels espais de participacio.

Als espais de participacid s'argumenta que les institucions i la ciutadania tenen
la responsabilitat compartida pel que fa a la segregacid escolar. Per il{ustrar-ho,
s'explica que s6n moltes les families que decideixen canviar les filles i els fills
d'escola o bé matricular-los lluny del seu barri per evitar que estiguin en esco-
les amb una elevada multiculturalitat. Per contra, també es planteja que hi ha
escoles on families i centre s’han aliat per apropar el centre educatiu al barri, fer
xarxa i combatre la segregacio.



Per ultim, volem destacar el paper de I'escola com a espai de transformacio so-
cial. El ‘Pla Municipal de Politiques LGTBI+' (Ajuntament de Reus, 2019¢) reivin-
dica la seva funcioé de transmissio de valors i en la lluita contra els estereotips de
génere. Ara bé, també alerta que encara sén espais que invisibilitzen el collec-
tiu LGTBI+ i que tenen cami per recérrer en I'actuacié davant I'assetjament.

- Educacié post-obligatoria

Quant a l'oferta, als espais de participacidé es destaca que és una gran forta-
lesa de la ciutat, ja que es compta amb opcions de batxillerat, cicles formatius
diversos i estudis universitaris. En aquest sentit, es cobreixen diferents nivells
formatius; fet que no es dona a totes les ciutats. Malgrat aixo, s'identifiguen al-
gunes mancances en l'oferta formativa. En primer lloc, es planteja que en tota
la demarcacié de Tarragona no es disposa d'estudis post-obligatoris artistics.

En segon lloc, es comenta que esta havent-hi un canvi de tendéncia en les pri-
oritats del les joves, en favor dels estudis professionalitzadors, com els cicles.
Davant d'aquesta tendencia, es planteja que no hi ha prou varietat de cicles for-
matius i que, com s'ha vist al capitol de Ciutat d'oportunitats, no s'acaba d'ajus-
tar a les necessitats del mercat. De fet, aquest darrer aspecte cada cop preocu-
pa Més a joves, que volen escollir estudis que coincideixin amb les necessitats
del mercat laboral (Jaume Bages — Planificacio estrategica i desenvolupament
local; Departament de joventut, 2016).

Seguint amb l'oferta de cicles formatius, un aspecte que genera debat és si
I'oferta de cicles formatius és suficient per absorbir aquest augment de de-
manda. Mentre hi ha qui comenta que el curs 2021/2022 hi ha joves que es van
guedar sense places; d'altres sostenen que hi ha cicles que no van omplir-se.
S'identifiquen com a possibles causes la manca de places, perd també la man-
ca d'orientacid, atés que el jovent desconeix quina oferta hi ha i com inscriu-
re-s’hi, sobretot aquells en qué les families no estan molt implicades en el pro-
cés formatiu.

A banda de l'oferta formativa, als espais de participacié també es comenta que
els/les joves no disposen d'un accés facil a la informacié sobre I'oferta educa-
tiva post-obligatoria existent i, encara menys, a les oportunitats laborals que els
brindara cada estudi.

Finalment, les persones participants als espais de participacié plantegen que el
cost dels estudis pot ser un entrebanc a I'hnora d'accedir a la formacié post-obli-
gatoria. Aguesta situacio s'agreuja si els estudis escollits son fora de la ciutat,
ja que llavors s’hi afegeixen els costos de transport o d’habitatge; o bé quan es
tracta d'estudis privats.



- La innovacio en I'educacio

Als espais de participacid es posa sobre la taula que és central apostar per la
innovacié dins del sistema educatiu, des dels centres infantils, primaria i se-
cundaria, fins la innovacio a les universitats. Es necessari, s'afirma, per millorar
I'educacio, perdo també per educar infants en la innovacio.

En aguest camp, es detecta una gran diversitat entre centres educatius, que
avancen a ritmes i cap a direccions diferents. Aquest desequilibri es relaciona
amb diferents factors.

S'exposa que no hi ha una coordinacié sistematitzada entre centres; fet que
facilita que cadascu evolucioni cap a direccions diferents i que no es compar-
teixin bones practiques. Molt lligat al factor anterior, s'explica que no hi ha una
alineacio entre els diferents nivells educatius. Finalment, també es planteja
gue caldria fer aliances entre diferents espais educatius, des dels centres d'edu-
cacid primaria, fins a la universitat. A continuacio, es recullen els principals re-
cursos i programes vinculats a I'educacié. A part d’'aquests recursos, a Reus
s'ofereixen una llarga llista d'activitats que es poden trobar al recull d'Activitats
i Recursos Educatius (ARE).

6.3 Educacié no formal

L'educacio no formal la configuren una muiltiplicitat de cursos i institucions. En-
tre ells, I'lnstitut Municipal de Formacié i Empresa o |la xarxa de Centres Civics
en serien clars exemples. Tot i que no es disposa d'un seguiment tan exhaustiu
del funcionament de I'educacio no formal, el jovent de la ciutat planteja que
I'oferta és poc coneguda entre la ciutadania (Jaume Bages i Departament de
joventut, 2016).

En el marc de I'educacié en el lleure, als espais de participacio s'explica que la
ciutat compta amb una xarxa amplia d'agrupaments escoltes i esplais. El seu
funcionament és molt bo i la tasca que duen a terme és molt important. Aixo
ho demostra el fet que hi hagi molta demanda.

Tot i aixi, s'exposa que des de les institucions no se’ls ha posat facil disposar
d’espais de trobada on dur a terme les seves activitats, ja sigui a I'espai public o
en espais tancats. Aixi, es relata que s’ha fet fora a esplais i caus de places i parcs
mentre els infants jugaven.

D’altra banda, es destaca que els tramits burocratics son una trava important
a I'hora de desenvolupar la seva tasca, com ja s’ha recollit a I'eix Ciutat per gau-
dir. De fet, s'explica que hi havia una coordinadora d'esplais i escoltes des d'on
s'organitzaven trobades per a infants, que s’ha convertit en un espai de gestid
de subvencions municipals. Un altre element que dificulta la tasca dels esplais i
escoltes és la manca d’equipaments propis on desenvolupar la seva activitat, de



fet, s'explica que els agrupaments que estan en espais cedits es troben en una
situacio d'inestabilitat que els aboca a desapareixer.

Al espais de participacio també s'explica que en el cas d'infants amb discapaci-
tat, les escoles acaben fent una tasca molt important. En paraules d'una parti-
cipant, “‘quan el nen esta dins del sistema educatiu, hi ha molts engranatges”.
Ara bé, en periode de vacances, no hi ha oferta d’activitats de lleure generalis-
ta adaptada per a infants amb discapacitat. Només existeixen casals especifics
adrecats a infants amb discapacitat; una opcid que segrega i marca els infants
com els “rars”. Per contra, es percep que els casals generalistes no disposen de
les eines, ni atencid especialitzada que els permeti apuntar-s’hi. En consequén-
cia, s'afirma, son moltes les families que durant el periode d’estiu o Nadal tenen
els infants a casa mirant la tele perqué no poden fer res més.

Tot i aixi, als espais de participacié també s'explicita que hi ha casals muni-
cipals tematics enriquits amb temes especifics que sén de facil accés i que
tenen places per a infants amb necessitats especials. En aquest sentit, a més,
s'afirma que s’ha creat una plataforma Unica d'inscripcions a l'oferta de lleure
per facilitar I'accés a la ciutadania.

6.4 Talent Local

Aqguest subapartat es conforma a partir de les informacions extretes als espais
de participacid. En aquests espais s'explica que apostar pel talent local és clau
per fer de Reus una ciutat referent en multiples camps. S'assenyala que com
meés s'activa el talent, més possible és que n'emergeix de nou i es consolidi. Per
aix0, es considera que cal identificar les fuites o barreres de talent.

Una primera barrera per al talent, s'explica, té a veure amb desigualtats socials:
socioecondmiques, de génere o geografiques. Aixi, per exemple, s'explica que les
persones amb pitjors condicions socioeconomiqgues tenen més dificultats d'ac-
cés a l'educacio superior i a desenvolupar el seu talent en I'ambit que desitgen.

En segon lloc, es destaca que I'orientacié educativa i professional és clau per
detectar i acompanyar el talent. En aquest punt, com ja s’Tha comentat a I'apar-
tat d’'educacio, es percep que hi ha un clar marge de millora.

A banda de les barreres que dificulten |la progressio del talent, també ha emer-
git una concepcid interessant que posa en entredit els intents de retenir el ta-
lent. De fet, s'explica que s’ha de donar la volta a la logica de retenci¢ del talent.
Se sosté que no s’ha de retenir el talent perqué Reus no pot competir amb
ciutats com Barcelona o l'estranger. Per aixo, la bona estratégia seria deixar-lo
marxar, que es formi i, posteriorment, atreure’l amb I'nam de la qualitat de vida.



En aquests espais s'explica que una de les millors caracteristiques de Reus és
que hi ha molt bona qualitat de vida i que aixd pot ser un atractiu per atraure
talent, que actualment no s'esta utilitzant.

Es considera que per aconseguir que el talent torni a la ciutat cal que hi man-
tingui un vincle, un lligam; cosa que ara mateix no s'laconsegueix. Aquest vincle
actualment hi és per la familia o amistats pero es podria millorar, engegant al-
gun tipus de comunicacio periodica, que informi d'oportunitats a la ciutat.

Tot i aixi, s'adverteix que malgrat disposar d'elements atractius a la ciutat com
la qualitat de vida, n'hi ha d'altres que dificulten el retorn a la ciutat de moltes
persones que marxen a estudiar a la universitat fora de Reus i no tornen, com
poden ser el preu dels lloguers o les condicions laborals de les ofertes profes-
sionals.

Finalment, pel que fa a atraccid i retencié del talent, es considera que caldria
donar més valor a la universitat de la ciutat, com a element d'atraccié de noves
iniciatives.

6.5 Produccio cultural

« Estat de la produccié cultural

El mapa cultural de Reus s'articula en bona mesura entorn el teixit associatiu
cultural; tan sols cal recordar que és el segon ambit amb més entitats regis-
trades a la ciutat. Ja hem vist, al capitol Ciutat per gaudir, el gran nombre de
programacio cultural a la ciutat.

El pes de les entitats culturals és clau en la historia i I'actualitat cultural de la ciu-
tat, i atorga a Reus un rol referent en I'ambit de la cultura popular. Com recull la
diagnosi del darrer Pla estratégic de ciutat ‘Reus Dema’ (Ajuntament de Reus,



2010), el teixit associatiu cultural es pot classificar en tres tipologies d'entitats.
Primer, aquelles vinculades a la cultura popular tradicional (la Carrutxa, Xiquets
de Reus, entre altres). Segon, aquelles vinculades a la promocio¢ del que es po-
dria anomenar alta cultura; vinculades historicament a la burgesia local, que
ara han esdevingut, també, promotores de les tradicions locals (El Centre de
Lectura, o la Societat el Circol, entre altres). Finalment, en les Ultimes décades,
s’ha incorporat un tercer eix amb entitats promotores de la cultura alternativa i
contemporania.

A banda de les entitats constituides, als espais de participacid s'explica que
Reus té un bon nombre d’'artistes i entorns culturals actius en la produccid
cultural en diferents disciplines: fotografia, cinema, pintura, musica, etc.

Tot i aixi, des dels espais de participacio es planteja que hi ha una manca de
coordinacié entre els multiples agents vinculats a I'ambit cultural. Aixd inclou
des de collaborar en I'elaboracid de projectes, generar sinergies entre collectius
gue produeixen cultura, fins a articular la programacio, sigui quina sigui la dis-
ciplina artistica. D'aguesta manera, es reforcaria la xarxa de produccié cultural
local i es potenciaria la projeccio de la ciutat com a referent cultural. Hi ha qui
recorda que s'esta treballant en I'articulacié del Consell de la cultura, que estava
previst al PAM. Aquest fet genera bones valoracions, perd hi ha qui alerta que
cal garantir que hi siguin representades totes les disciplines.

Per tancar aquest apartat, no podem obviar una de les aportacions dels espais
de participacio, que planteja que hi ha certs collectius que sén poc visibles en
I'escena cultural,com ho sén el collectiu LGTBI+, la poblacio jove i el collectiu
migrant.

« Promocié de la produccié cultural

Un cop realitzada una panoramica a la produccio cultural, cal parlar de com la
ciutat promou la creacid. Als espais de participacio s’han identificat diferents
aspectes amb marge de millora que caldria tenir en compte.

En primer lloc, es fa referencia a la formacié en creacié artistica. Si bé a I'apartat
anterior, hem parlat de formacié professional, als espais participatius es plan-
teja gue hi ha una manca de formacio cultural de forma transversal. Aixi doncs,
no només cal introduir continguts als centres educatius, siné que es considera
rellevant que qualsevol persona, independentment de la seva edat, pugui for-
mar-se en aquest ambit.

En segon lloc, es planteja que no es compta amb un acompanyament institu-
cional constant que faciliti la promocié de la produccié cultural. Hi ha qui con-
sidera que és degut al fet que es tracta d'iniciatives privades, d'altres sostenen
gue des del Departament de Cultura no es dona a I'abast. En tot cas, es planteja
que sobretot les persones que tot just estan comengant ho tenen molt compli-
cat per aconseguir el suport institucional.



Concretament, també es fa referencia als ajuts econdmics. En aquest cas, al-
gunes persones comenten gque hi ha subvencions generalistes que, si disposen
de barems molt rigids, deixen fora el moén artistic. Per contra, també es posa en
valor que s’hagin ofert ajuts per fer front a la situacié derivada de la Covid-19, als
quals s’Than pogut adherir entitats vinculades a la produccid cultural.

Per ultim, es detecta una manca d'equipaments publics on desenvolupar la
produccid cultural i exhibir-la. Es troba a faltar un centre d'arts i cultura, que
concentri la produccid cultural de la ciutat. No obstant aixo, també hi ha veus
gue consideren que la ciutat ja compta amb molts espais privats i que la solucié
podria passar per establir convenis i compartir espais ja disponibles.

6.6 Patrimoni

En relacié al patrimoni de la ciutat, I'analisi d'informes i els espais de participa-
ci6 han fet emergir tres elements centrals: les entitats de cultura popular, de
gui ja hem parlat; el patrimoni urba; i el patrimoni rural.

Pel que fa a les entitats de cultura popular, son claus en la historia i actualitat
de la ciutat i atorguen a Reus un rol referent en agquest ambit. Malgrat aixo, als
espais de participacio s'adverteix que actualment les entitats culturals no estan
arribant a tothom, destaquen sobretot la distancia amb el collectiu de persones
migrades, les persones amb diversitat funcional i amb les persones joves.

De fet, en relacié a l'accessibilitat als balls de cultura popular es destaca que
cal treballar en un model d’inclusié que provoqui que la cultura sigui un reflex
de la societat, que és diversa. Un dels elements que es posa de manifest en
aguesta linia és la necessitat d’apropar la festa als barris, més enlla del centre
de la ciutat.

En relacié al patrimoni urba, destaca el patrimoni modernista i noucentista.
Als espais de participacié s'expressa que gran part del patrimoni urba de la ciu-
tat es troba en males condicions i que calen més tasques de manteniment
preventives enlloc de reactives, quan els edificis ja estan molt malmesos.

S'explica també que hi ha molts edificis patrimonials que sén privats i que no-
meés s'obren un cop l'any, a través de la iniciativa Reus ocult. Es considera que
s'hauria de realitzar de forma més regular.

Finalment, destaca la preocupacio per la manca de vinculacié entre iniciatives,
es considera que caldria sumar els diferents elements patrimonials i culturals
de la ciutat i fer arribar la informacid sobre tot el patrimoni de Reus en el seu
conjunt. Es posa I'exemple de la ruta modernista, com a pol d'atraccié de tu-
ristes, que es podria aprofitar per compartir altres informacions (com la pro-
gramacio teatral de la ciutat). En aquest sentit, s'exposa que cal aprofitar els
elements que funcionen i rendibilitzar aquells que no es coneixen tant.

Pel que fa al patrimoni rural, destaca el cataleg de masos i camins rurals. A més,
hi ha tot un seguit de denominacions d'origen que sén, d'una banda, elements
rellevants pel patrimoni i, d'altra banda, sén una fortalesa en termes d'oportu-
nitats laborals i de dinamitzacio del territori des d'una perspectiva ecologica i
sostenible. Finalment, la ciutat comptara amb un parc agrari que fomentara el
coneixement de I'activitat agraria.



Al llarg del procés d’elaboracio de la diagnosi, s’Than analitzat multiples plans,
informes i diagnosis. Aquesta analisi ha permes recollir les principals politiques
locals en relaci6 a les diferents arees sectorials que configuren 'Ajuntament de
Reus. A continuacid, es presenta un breu recull de la trajectoria de I'accié muni-
cipal en relaci¢ a les diferents arees sectorials. L'estructura d'aguest annex s'ha
articulat prenent com a referéncia I'organitzacié del Pla d’Accié Municipal.

7.1.1 Igualtat i diversitat

L'evolucié en materia de politiques LGTBI+ i politiques de génere a Reus és in-
negable (veure illustracio 3). Si fem una retrospectiva, podriem analitzar les po-
litiques locals en tres grans fases, que no estan clarament delimitades, pero
permeten analitzar la seva evolucid. Les primeres mesures adoptades per l'ens
local eren mesures essencialment proteccionistes o assistencialistes, que de-
penien de Serveis Socials. L'atencio es focalitzava en les dones, amb accions per
facilitar la incorporacié al mercat laboral o promocionar la seva preséncia publi-
ca. Una de les accions a destacar d'agquesta etapa és la inauguracio del Casal de
les Dones I'any 2000.

La segona fase es caracteritza per comencar a caminar cap a les politiques
transversals. Es crea la regidoria d'igualtat, el primer ‘Pla de politiques d'Igual-
tat’ (2007) i el Consell Municipal per a la Igualtat (2008). La poblacié objectiu
segueixen sent les dones, perod s'incorporen altres eixos de discriminacié amb
el concepte de la interseccionalitat. Malgrat que no hi ha mesures municipals
adrecades al collectiu LGTBI+, entitats d'aquest ambit comencen a realitzar ac-
cionsis'incorporen al Consell Municipal. Finalment, es dissenyen accions trans-
versals, perd la seva incorporacié depén de la decisidé de cada departament.
Com a illustracid¢ anecdotica, el Pla estratégic de ciutat ‘Reus dema’, esmenta
que el Pla de politiques d'igualtat aporta eines pels departaments que “vulguin
desenvolupar actuacions en matéria de génere i igualtat d'oportunitats” (Ajun-
tament de Reus, 2010).

La tercera fase es distingeix per la incorporacié de politiques LGTBI+ que tre-
ballen per a la igualtat i contra la discriminacié per raé d'identitat de géenere,
orientacio sexual o expressio de genere. Les politiques tradicionalment de gé-
nere i les LGTBI+ s'ubiquen al mateix departament i s'adopten conceptes com
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la lluita contra el cisheteropatriarcat. La consequéencia és I'elaboracioé del primer
‘Pla Municipal de Politiques LGTBI+' (Ajuntament de Reus, 2019¢), i la incorpo-
racio d'accions adrecades a aquest collectiu en el darrer ‘Pla Municipal de Po-
litiques de Génere' (Ajuntament de Reus, 2019a). A més, la poblacié objectiu ja
no sén tan sols les dones, ni el collectiu LGTBI+ (que sén qui pateix situacions
de desigualtat), sind la ciutadania i I'entorn que sostenen el sistema cishetero-
patriarcal. Pel que fa la transversalitat, esdevé una obligacié més dels departa-
ments i del mateix ajuntament, que elabora un ‘Pla d'lgualtat Intern’ (2019). A
tall d'exemple, el darrer PAM esta perfectament alineat, i incorpora objectius
directament adrecats a la promocié de la igualtat i la lluita contra les discrimi-
nacions, aixi com accions transversals en els diferents ambits que inclou (Ajun-
tament de Reus, 2019).

Taula 4. Mapa d’actius en igualtat
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7.1.2 Diversitat funcional

Per donar resposta a aquestes situacions, I'Ajuntament compta amb el Pro-
grama transversal de persones amb discapacitat, que vehicula les principals
accions municipals (atencié a les persones, coordinacié interdepartamental o
amb entitats i agents socials). A més, documents de planificacioé transversals,
també incorporen objectius per fer de Reus una ciutat accessible. Aquest és el
cas del PAM, o del cataleg de propostes ‘Eix 2015’ (Cambra de comerg, 2015), que
apostava per impulsar la marca ‘Reus ciutat accessible’, promocionant el turis-
me especialitzat per a persones amb discapacitat. Per ultim, entre els projec-
tes guanyadors dels darrers pressupostos participatius s'hi compta el projecte
‘Reus Ciutat Inclusiva’, que té I'objectiu d'elaborar una diagnosi de I'accessibili-
tat de I'entorn urba i definir itineraris accessibles (incorporar rajoles guia, revisio
de voreres i obstacles, etc.). Aquest darrer projecte evidencia que la ciutadania
és activa i participa en el disseny de politiques locals en el camp de la diversitat
funcional. A banda dels pressupostos participatius, cal ressaltar el Consell Mu-
nicipal de la Discapacitat, que aglutina unes 11 entitats de persones i familiars
de persones amb algun tipus de discapacitat.

Taula 5. Mapa d'actius en diversitat

Oficina del referenten Servei d’orientacié per donar a conéixer els serveis
discapacitat existents per a persones amb discapacitat.
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7.1.3 Cicle de vida

- Infancia, joventut i families

Per una banda, I'aposta municipal per endegar politiques centrades en la in-
fancia és molt recent, tal com passa a la resta de Catalunya. Es I'any 2016 que
s'impulsa, des de l'area de Benestar social, la primera planificacié estrategica
centrada estrictament en aguesta poblacié a través del ‘Pla d’'Infancia i Adoles-
céncia per a la Igualtat d’Oportunitats’ (PIAIO); una eina que coordina el treball
transversal de les arees, recursos i professionals d'atencio¢ a la infancia i I'adoles-
cencia. Del PIAIO en penja la Taula Local d’'Infancia, un 6érgan on es coordinen
les arees i agents que intervenen en situacions de risc o desemparament (Policia
local i Mossos d'Esquadra de la Generalitat de Catalunya). Tot i que aquestes poli-
tigues han estat clau per abordar les necessitats de la infancia, han rebut algunes
critiques. Aixi, s'alerta que segueix vigent certa perspectiva adultcéntrica i que
hi ha una manca de lideratge perqué hi ha moltes arees implicades i cap n'és la
responsable directa (Ajuntament de Reus; Catedra d'Inclusié social, URV, 2020).

Es en els darrers 2 anys que s'albira un canvi clar de paradigma. Ha augmentat
la consciencia social sobre els drets de la infancia, i s’han impulsat noves politi-
ques centrades en la perspectiva dels drets, com és I'adhesio a les Ciutats ami-
gues de la infancia i 'adolescéncia i la voluntat del PAM per donar resposta
a les necessitats esmentades. De fet, mentre que en el darrer Pla estratégic de
ciutat de 2010 (‘Reus Dema’), la infancia només s'associa a l'educacio, el lleure i
els maltractaments; la planificacido més recent al PAM presenta els infants com
a subjectes de dret (Ajuntament de Reus, 2010d; Ajuntament de Reus, 2019b).
Per aixo, treballa per la igualtat d'oportunitats, i 'acompanyament a una crianca
positiva, situant les families al centre de les politiques. Les linies de treball mar-
cades pel PAM ja han comencgat a materialitzar-se, per exemple, amb l'aprova-
ci6 del nou ‘Pla d’'Infancia i Adolescéncia’ (PLIA, 2021-2024), que també és un
dels requisits per a I'adhesid a ciutats amigues de la infancia. La perspectiva de
drets és el punt de partida d'aquest document de planificacié, que treballa per
projectar una ciutat que tingui en compte l'infant, que lluiti per la reduccio de
les desigualtats i que incorpori la seva mirada en la presa de decisions.

Per altra banda, I'accié municipal adrecada a la joventut té més recorregut.
Un dels moments clau és la creacié de la Regidoria de Joventut (2008) i la in-
auguracioé del Casal Jove I'any 2011. A diferencia del que passa amb infancia, el
lideratge de les politiques de joventut esta forca centralitzat en una sola area.
En termes de planificacié estrategica, Reus ha comptat ja amb dos plans locals
de Joventut des del 2012. Ambdds plans, en coheréncia amb el que recull el
PAM (2019), estan guiats per dos propodsits principals: impulsar 'emancipacio
de les persones joves i fomentar la seva participacié en tot el que els envolta.
Per ultim, el PAM incloia I'objectiu d'elaborar un nou pla 2020-2024, que esta en
procés d'elaboracié.

De forma transversal, cal mencionar el ‘Pla de Familia’, que s'aprovara molt pro-
bablement durant I'any 2022. Al partir de la unitat familiar, aquest pla abordara



les necessitats vinculades a la infancia, I'adolescencia i la joventut des d'una
mirada més global i transversal.

Finalment, com es veura al capitol de participacio, Reus disposa de mecanis-
mes per tal que la ciutadania pugui intervenir en la definicié de les politiques
locals. En primer lloc, cal mencionar els pressupostos participatius, en que ha-
bitualment guanyen projectes adrecats a la poblacid infantil i juvenil.

En segon lloc, és necessari destacar el paper del teixit associatiu vinculat a la
infancia, a la joventut i a les families (AMPAs, esplais o escoltes, etc.); que han
esdevingut un dels pilars socials de I'atencié i el suport a aquesta poblacié.
Aquestes entitats fan d'enllag entre escoles i families, i sén la via d'informacio
de moltes unitats familiars. Aquests dos mecanismes son forca adultcentrics, ja
gue qui té el poder de decisid son joves-adults o adults.

Finalment, els espais on infants i joves poden dir la seva son el Consell d'In-
fants i el Consell de Joventut. Malgrat que les diagnosis existents recalquen la
voluntat i interés de participar d'aquests collectius, s'assenyala que els consells
esdevenen espais eminentment informatius, sense prou incidéencia en les poli-
tiques publiques.

Taula 6. Actius adregats a la infancia, adolescéncia i families

I O Y ) N

Generalistes

Mas Pintat. Centre
d'Atencid a la
infanciaia les
Families

Casal de Joves La
Palma

Centres escolars

Biblioteques
Centres civics
71 zones de jocs

infantils

Bus a peu

Targeta Jove

Activitats d'estiu

Fem coral

Espai municipal de suport a families, que ofereix
acompanyament a la crianga, espai d'interaccio entre
families i per a associacions.

Espais per a activitats culturals i lidiques (espai
d'assaig, per entitats); amb recursos | servei
d'informacia i assessorament (ocupacio,
emprenedoria, formacis, ete.).

Una seixantena centres de formacio per a persones de
0-17 anys.

Compten amb el Programa Biblioteca infantil per
potenciar la lectura en familia | oferir activitats de
lectura.

Dins dels centres civics, s'ofereixen activitats
orientades a la infancia | I'adolescéncia (dibuix,
escacs), aixi com I'Espai de Joc Obert.

Es disposa de 70 zones de joc infantils i dos parcs amb
arees de joc per a infants amb discapacitat.

Foment dels desplacaments a peu fins els centres
escolars a partir de la creacio d'itineraris segurs amb
la col-laboracit d'/AMPAs i centres educatius. Es lracta
d'un projecte endegat al curs 2006-2007 i pioner a
Catalunya i I'Estat.

Camet gratuit amb avantatges i descomptes en
activitats culturals, establiments comercials i transport
public per a infants i joves de 12 a 30 anys.. A 2019,
compta amb 2200 expedicions, malgrat que la
poblacid jove desconeix molts dels seus avantatges.

Diverses activitats per a infants i adolescents (Planet
Reus, Emociona't amb I'estiu educatiu i de lleurs, etc.).

Aprenentatge de musica i cant coral per a alumnat de
priméria de Reus | municipis propers.

Atenci6 a necessilats socioeducatives

Serveis
d'Intervencic
Socioeducativa
(SIS)

Equip d"Atencio a
la Infancia i
Adolescéncia
(EAIA)

Servei d'Integracio
en Familia Extensa
(SIFE)

Centre de
Desenvolupament
Infantil i Atencié
Precog (CDIAP)
T'ajudem a créixer
Ajuts pera
I'assisténcia al
menjador escolar.

Servei preventiu que ofereix a) atencié dilirna a infants
de 3-16 anys; b) suport a families amb infants 0-3 en
situacid de risc; ¢) intervencio amb families i infants en
situacié de risc; ¢) acompanyament per a adolescenls
n situacio de risc.

Ofereix suport | assessoramenl a alires serveis |
equipaments, i atén casos de maxima complexitat que
no poden ser atesos pels canals habituals dels Serveis
Socials d'Atencié Primaria.

Servei que contempla les tasques derivades de
valoracié i formacié per a I'acollida de menors per part
de familia extensa. L'objectiu és donar resposta a
necessitats de menors tutelats que requereixen una
alencio allernativa a la seva familia d'origen.

Deteccit i atencio a infants de 0-6 anys amb desajusts
del desenvolupament.

Subvencions per a escola bressol.

Subvencions per a alumnat d'ensenyament obligatori i
segon cicle d'educacié infantil de centres publics i
concertats,



Il-lustracié 6. Evolucio de les accions vinculades a la infancia i la joventut
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- Persones grans

Taula de la
Infancia

L'accié municipal adrecada a donar resposta a les necessitats de les persones
grans esta distribuida entre diferents regidories i arees tecniques, en funcié de
la tematica. Mentre que 'atencid a persones grans dependents es gestiona des
de Serveis Socials; com veurem més endavant, des d’educacié es gestiona l'aula
d’'extensid universitaria; o des de participacio, la relacio amb les associacions de
persones grans.

Malgrat aquesta descentralitzacio, en els darrers anys hi ha hagut una aposta
per intentar comptar amb una planificacié que abordi les necessitats de les
persones grans de forma més focalitzada. El primer intent va ser la creacié del
‘Pla municipal de la gent gran’ (2018-2019). En segon lloc, trobem el ‘Pla de
Familia’ que, com ja hem mencionat, s'esta impulsant aquest 2021 i recollira
aspectes vinculats a persones grans des de I'dptica familiar. Finalment, aquest
2021 s'esta treballant en 'elaboracié del ‘Pla d’envelliment actiu i saludable’,
gue és el document de planificacio més ambicios per avancar en les politiques
per a persones grans. En aquest cas, I'aposta des de la perspectiva de I'envelli-
ment actiu és sindnim d'un treball transversal per millorar la qualitat de vida
de les persones grans des de la millora de la salut, la participacid i la seguretat.

Precisament, aquest darrer pla, exposa que un dels reptes que té l'accid mu-
nicipal és donar a coneéixer els serveis existents entre les persones grans.
S'especifica que, tot i que existeixen molts recursos, serveis i fins i tot xarxes
de voluntariat i acompanyament a les persones grans, sovint es desconeixen
(Ajuntament de Reus, 2021a).

A continuacid, es recullen els principals recursos i serveis adrecats al collectiu
de persones grans.



Tipus

Culturals i ladics

Assistencials i sanitaris

Taula 7. Recursos i serveis adregats a les persones grans

Recurs, servei
0 programa

5 Casals
municipals de
gent gran

Targeta Daurada

Fira de la Gent
Gran

Horts urbans

Aules
d’extensio
universitaria

Centres civics

Servei de
Teleassisténcia

Servei d'Atencié
Domiciliaria
(SAD)

Banc d’Ajudes
Técniques
(BAT)

Centres de dia

Centres
residencials

Centres
sociosanitaris

Guaita vei

Programa
Individual
d’Atencié (PIA)

Escola de

cuidadors

Descripcié

Espais de lleure per a persones majors de 60 anys amb
multiples activitats (gimnastica, informatica, idiomes, etc.)

Targeta per a persones majors de 65 anys que ofereix
gratuitat en diversos serveis i descomptes en activitats
culturals.

Certamen amb mostra de serveis i productes per a
persones grans, aixi com activitats lidiques.

De les 35 parcelles disponibles, 10 es destinen a les
persones grans.

Programa de formacié per a persones grans impulsat
conjuntament amb la Universitat Rovira i Virgili.

La xarxa de centres civics esta formada per 6
equipaments de proximitat, que ofereixen punts de
trobada per promocionar la participacio ciutadana, i
facilitar I'accés al coneixement i la cultura.

Es compta amb 6 serveis d'atencié permanent a
distancia per a persones majors de 65 anys o amb
discapacitat fisica.

Es compta amb 6 serveis que ofereixen suport per
realitzar les activitats basiques de la vida diaria a domicili.

Servei d'assessorament gratuit per a adaptacions
domiciliaries i accessibilitat (Fundacié Pere Mata); i
lloguer assequible d'ajudes tecniques que no compten
amb subvencions.

Es compta amb 10 centres que ofereixen servei
d'acolliment residencial dilirn per a persones majors de
65 anys que requereixen assisténcia en les activitats de
la vida diaria.

Es compta amb 6 centres residencials

Reus compta amb 3 centres sociosanitaris

Xarxa d'accié comunitaria que té com a finalitat detectar,
reduir i prevenir situacions de vulnerabilitat, de risc
d'aillament i d'exclusié social de les persones grans i a
pal-liar els efectes negatius de la solitud no veolguda.

Instrument emprat pels i les professionals per determinar
les modalitats d'intervenci® més adequades a les
necessitats de les persones d'entre els serveis i les
prestacions economiques previstes pel seu grau de
dependéncia.

Projecte que dona suport a les persones cuidadores no
professionals i voluntaries que es dediquen a cuidar
persones que es troben en situacid de dependéncia o
amb malalties croniques avangades.



7.1.4 Cohesiod social i benestar

La principal eina de planificacié de I'accié municipal és el ‘Pla d’'Inclusié Social'.
Entre les seves linies d'accid, destaquen els programes d'accés a l'alimentacio,
gue son pioners a Catalunya. Concretament, cal destacar el programa de Gestio
alimentaria responsable que recupera aliments per reduir el malbaratament i
els distribueix mitjancant una xarxa col-laborativa d'empreses, entitats i I'Ajun-
tament. També cal mencionar la creacié de I'observatori de la inclusié so-
cial; aixi com les accions comunitaries, en qué s'implementen intervencions
en col-laboracié amb els agents del territori per fomentar la cohesié en barris
concrets de Reus.

Atés gque les desigualtats socials concerneixen a diferents ambits, I'accié muni-
cipal en aquest camp es caracteritza per la intersectorialitat. Una eina que per-
met coordinar els diferents agents relacionats amb la intervencioé social sén les
taules de coordinacié. A Reus, cal destacar la Taula de la Pobresa Energética
de Tarragona i Reus que, a més, és un espai intermunicipal.

A més a més de les linies d'accio estables, per fer front a la crisi derivada de la
COVID-19, s'’ha aprovat un pla de reactivacio socioeconomica titulat ‘Reactivem
Reus’ (Ajuntament de Reus, 2020a). Amb aquest pla s’han activat accions per a
I'ambit social i assistencial, com ara un pla de xoc alimentari, o bé l'allotjament
temporal de persones sense llar.

Per acabar, com ja s’ha entrevist, en les questions vinculades a la cohesid social
i el benestar, la ciutadania és clau i hi participa a través de diferents mecanis-
mes. En primer lloc, s’ha de mencionar la Xarxa d’aliments; una eina de coordi-
nacié entre entitats i serveis socials per fer un seguiment dels ajuts d'aliments
gue s'atorguen. En segon lloc, algunes de les questions vinculades a la cohesio
social i el benestar es treballen de forma transversal en diferents Consells Mu-
nicipals. Per exemple, Consell Municipal de la Gent Gran treballa les relacions
intergeneracionals o la solitud.

A continuacio, es recullen els principals recursos, serveis i programes que treba-
llen per la cohesio social i el benestar a Reus.



Recursos i serveis

Programes

Taula 8. Mapa d’actius per a la cohesio social i el benestar

I

Serveis socials

Serveis
d’Intervencio
Socioeducativa
(SIS)

Servei d’Atencio
Domiciliaria (SAD)

Gestio alimentaria
responsable

Menjador social

Ajuts per a
Passistencia al
menjador escolar.

Xarxa Esport als
barris

Subvencions
contra la pobresa
energética

Punt
d'Assessorament

Energétic

T’ajudem a créixer

Ofereix programes i serveis per millorar les condicions
de vida, reduir les desigualtats i augmentar I'autonomia
de les persones.

Servei preventiu que ofereix a) atencié dilirna a infants
de 3-16 anys; b) suport a families amb infants 0-3 en
situacio de risc; c¢) intervencio amb families i infants en
situacio de risc; ¢) acompanyament per a adolescents
en situacié de risc.

Es compta amb 6 serveis que ofereixen suport per
realitzar les activitats basiques de la vida diaria a
domicili.

Programa per a la recuperacio d'aliments frescos i
cuinats per a persones amb pocs recursos economics
a Reus, que es distribueixen per mitja de la Xarxa
d’aliments.

Forma part del programa de Gestio alimentaria i esta
gestionat per Carites. Compta amb serveis com Servei
d'apats a domicili per a persones vulnerables, o tallers
de cuina

Subvencions per a alumnat d’ensenyament obligatori i
segon cicle d'educacié infantii de centres publics i
concertats.

En el marc de les accions comunitaries, es tracta d'un
programa d’Integracié a través de I'esport per a la
inclusié social dels infants, adolescents i joves a través
de |a practica esportiva.

Subvencié per a families en situacié de necessitat
socioecondémica disponible durant el periode hivernal.

Servei d’assessorament per reduir el consum del
subministres d’aigua, eléctric o de gas.

Subvencions per a escola bressol.



7.1.5 Salut en totes les politiques

Reus és un dels municipis precursors en I'accié municipal en salut a Catalunya.
Ja I'any 2010, es va elaborar el primer ‘Pla de salut publica’ de la ciutat de Reus.
Aquest pla ja incorporava I'analisi de determinants de la salut, com sén els ha-
bits i estils de vida. Perd el que dona el tret de sortida a les politiques tal i com
les coneixem és 'aprovacio per Ple de l'aplicacio de la Salut en Totes les Poli-
tiques i Salut comunitaria local 'any 2016. Seguidament, s'elabora el ‘Pla local
de salut’' (2019), que consolida un canvi de paradigma en les politiques de salut
locals, partint del concepte de determinants socials de la salut. Aquest canvi
comporta necessariament l'adopcid de l'estrategia de Salut en Totes les Po-
litiques i la certesa que la salut no pot dependre, només, dels serveis sanitaris.

Amb el ‘Pla local de salut’ s'estableixen nous objectius de prevencio i promocio
de la salut que amplien les accions que s'implementaven fins al moment. Aixi,
a les tasques de proteccié de la salut i de promocié de la salut (prevencié de
drogues, salut sexual i reproductiva, alimentacio, etc.) se sumen accions trans-
versals que treballen des de 'estabilitat econOmica, passant pel context comu-
nitari o el medi ambient. Val a dir que amb el Pla local de salut s'acompleixen
moltes de les propostes plantejades per la Cambra de Comer¢ de Reus al ca-
taleg de propostes ‘Eix 2015,

A banda del Pla local de salut, Reus compta amb planificacié especifica en 'am-
bit del consum de drogues. El darrer ‘Pla local de drogues’ data del 2016-2020;
i es tracta d'un pla que adoptava una perspectiva intersectorial, que incorpo-
rava tant una aproximacio de prevencio, com de reduccio de riscos i de danys.
Aqguest any 2021, s’ha iniciat I'elaboracio de |la diagnosi que ha de servir de base
per a l'elaboracié del nou Pla.

Finalment, a nivell de participacié, Reus compta amb el Consell Municipal de
Salut, que es va crear el 2016 i ha estat responsable de I'impuls del pla de salut.

A continuacio, recollim el mapa d’actius en salut.

Taula 9. Mapa d'actius en salut

4 Centres d'Atencio Primaria
Generalistes 5 centres sociosanitaris
2 centres hospitalaris

3 Centres de salut mental

Servei d'Addiccions i Salut Mental de Reus — Centre d'Atencio i

Salut mental
Seguiment (CAS)

i consum de

ZHRARCIcs PIX (Programa d'Intercanvi de Xeringues)

Programa de Drogodependéncies en Educacio Secundaria (Predes)

Sexualitat i

2 Atencio a |la Salut Sexual i Reproductiva (ASSIR) del Cap Sant Pere
reproducci6



lI-lustracié 7. Evolucié de les accions vinculades a la salut
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7.1.6 Educacié

Per donar resposta a les necessitats educatives, Reus es va dotar de I'Oficina
Municipal d’Escolaritzacié I'any 2004. Aquest organ pioner permet la coordi-
nacié amb el Departament d’'Educacié de la Generalitat de Catalunya, atés que
ambdds sén corresponsables de les politigues d'educacidé. Seguint amb aques-
ta estela precursora, es va elaborar el ‘Pla Educatiu d’Entorn de Reus’' (2004)
per coordinar-se amb diferents agents locals. Aquest pla aposta per dinamitzar
la comunitat educativa des de multiples ambits tant formals, com informals:
cultural, esportiu, de lleure, teixit associatiu, etc. Recentment, s'’ha elaborat un
Pla d’Absentisme Escolar, que es proposa posar en valor i donar impuls a I'ads-
cripcié Unica de primaria-secundaria a la ciutat, amb l'objectiu d’assolir la con-
tinuitat pedagogica entre centres. Finalment, en relacid a plans i eines especi-
figues en mateéria educativa, cal destacar que recentment s’ha aprovat el Pla
Local d’Educacié.

Més recentment, el desembre de 2020, s'ha inaugurat I'Observatori d’educa-
cio per tal de monitoritzar necessitats com les esmentades; una accié que es-
tava contemplada al recent PAM (2019) i que oferira evidéncies per a la presa de
decisions en matéria educativa.

A més de les politiques sectorials, cada cop son més els documents de plani-
ficacio transversal que incorporen accions educatives. Des del ‘Pla Municipal
de politiques LGTBI+' (Ajuntament de Reus, 2019¢), que emplaga a convertir els
centres educatius en espais segurs per a tots els collectius i compromesos amb
la visibilitzacioé i sensibilitzacio; passant pel ‘Pla d'lgualtat’ (Ajuntament de Reus,
2019a) que aposta per la coeducacid; el Pla local de Joventut (2016) que aposta,
per exemple, per potenciar serveis d'orientacidé acadéemica; o bé el ‘Pla local de
Salut’, que advoca per la creacié del Consell Educatiu de Ciutat. A nivell més es-



trategic, la darrera década de politiques locals ha estat forca coherent. Si ens
remuntem al 2010, ‘Reus dema’ posava sobre la taula la urgéncia de treballar
per una escolaritzacié equilibrada, amb lliure eleccid i garantir I'escolaritzacio
de tota la poblacio, independentment del seu origen. Mentre que la lliure elec-
ci6 s'ha assolit, els altres objectius segueixen sent una part cabdal dels docu-
ments de planificacié més recents (com el PAM, 2019).

En relacié al Consell Educatiu de Ciutat, cal esmentar que ha estat creat re-
centment a partir de la transformacio del Consell Escolar Municipal. AQuest nou
Consell és més ampli i compta amb una major representacid, amb la voluntat
de desenvolupar una mirada 360 de ciutat educadora. El reglament d'aquest
Consell s’ha aprovat darrerament.

A banda del mencionat fins ara, a Reus, com a la resta de Catalunya, cada cop
es valora més el paper fonamental de I'educacié no formal per a tota la pobla-
cio, i no només la jove. En aquesta linia, el PAM (2019) —com ja feia ‘Reus dema/,
2010- es proposa promoure la formacié al llarg de la vida.

Finalment, Reus compta amb el Consell Escolar Municipal (CEM) que, com ja
s’ha dit anteriorment, és el primer de la ciutat, inaugurat el 1998. Aquest organ
agrupa la comunitat educativa de la ciutat (Ajuntament de Reus, mares i pares,
alumnat, professionals de I'educacio, etc.).

A continuacié, es recull el mapa d'actius en educacioé:



Tipus

Recursos

Programes i serveis

Taula 10. Mapa d’actius relacionats amb I'educacio

Recurs, servei o
programa

Escoles bressol
municipals

Centres d’educacio
infantil, primaria i
secundaria obligatoria

Centres d'educacio
especial

Centres de formacié
de persones adultes

Centres
d’ensenyament
d’estudis reglats post-
obligatoris

Aules d’extensio
universitaria

Centre de
Normalitzacio
lingiiistica

Escola Oficial
d'ldiomes

Conservatori de
musica

Mas Pintat. Centre
d’Atencié a la infancia
i a les Families

Universitat Rovira i
Virgili (URV)

Activitats d'estiu

Fem coral

T'ajudem a créixer
Ajuts per a

I'assisténcia al
menjador escolar.

Patis oberts

Descripcio

Reus compta amb 6 escoles bressol municipal
per a infants de 0-3 anys. 1 escola bressol publica
de la Generalitat, 2 escoles bressol privades
subvencionades i 9 escoles bressol privades.

Reus compta amb 27 centres pulblics, 9 centres
concertats i 1 privat.

Reus compta amb 2 centres pablics i 1 privat.

Reus compta amb 2 centres plblics (CFA Escola
Marta Mata, de titularitat municipal i CFA Reus,
que depén de la Generalitat de Catalunya) i 1
privat (Aula Centre de Formacié).

Reus compta amb 9 centres plblics d'estudis
reglats post-obligatoris, d'entre els quals I'Escola
d’Art | Disseny | amb 4 centres d'ensenyament
privats.

Programa de formacié per a persones grans
impulsat conjuntament amb la Universitat Rovira
1 Virgili.

Servei que ofereix cursos de catala i
assessorament linglistic a empreses i entitats,
aixi com actuacions per fomentar |'Us de la
llengua catalana.

Centre public destinat a I'ensenyament de
llengiies (angles, frances | alemany) a poblacio
adulta.

Centre public que ofereix educacié musical per
aproximar la musica als infants, aixi com cursos
d'estudis musicals professionalitzadors per a
poblacié jove i adulta.

Espai de suport a families, que ofersix
acompanyament a la crianga, espai d'interaccio
entre families i per a associacions. EIl PAM
recalca la importancia de fomentar la parentalitat
positiva i oferir suport a les families, i proposa
I'ampliacié d'aquest recurs.

Al campus de Reus s'hi troben la Facultat de
Ciencies Economiques i Empresarials, I'Escola
Técnica Superior d'Arquitectura (ETSA), la
Facultat de Medicina | Ciencies de la Salut i
Centre d'Estudis Superiors de |'Aviacio.

Diverses activitats per a infants i adolescents
(Planet Reus, Emociona’t amb I'estiu educatiu i
de lleure, etc.).

Aprenentatge de musica | cant coral per a
alumnat de primaria de Reus i municipis propers.
(Diuen gue s una ARE mes). No entenc gaire. ..

Subvencions per a escala bressol.

Subvencions per a alumnat d'ensenyament
obligatori i segon cicle d'educacié infantil de
centres publics i concertats.

Iniciativa municipal recollida al PAM que suposa
la obertura dels centres educatius fora de I'horari
escolar com a espais de joc de la ciutat.



7.1.7 Politica linguistica

Ja fa anys que 'Ajuntament de Reus va apostar d'una manera clara i decidida
per la normalitzacié del catala com a llengua d'Us habitual a I'Administracio
municipal i com a llengua de relaci¢ amb la ciutadania. En un primer moment,
les actuacions van venir per part del Servei Municipal de Catala, que més tard
es va convertir en el Centre de Normalitzacid, 'any 1991, situat en dependén-
cies municipals.

Esva elaborar un reglament d’'as de la llengua catalana (RULC) a I'Ajuntament
de Reus l'aplicacié correcta del qual és a carrec d'una comissié de seguiment, i
es va comencar a treballar en la planificacidé de cursos adrecats al personal mu-
nicipal, a més d’'oferir un servei d'assessorament linguistic a la ciutadania.

Més tard, les necessitats de la corporacid i la voluntat politica d'aprofundir en el
procés van portar a crear la Regidoria de Politica Linglistica, 'any 1998, amb
pressupost i personal especific; una regidoria que ha establert una linia molt
positiva de col-laboracid¢ i coordinacidé amb el CPNL a través del Centre de Nor-
malitzacié LingUistica de I’Area de Reus Miquel Ventura.

Un exemple clar va ser la creacié el mateix any 1998 del Servei d’Assessora-
ment Linglistic a I'’Ajuntament, el SAL, des d'on es revisa documentacié que
generen els departaments municipals i s'atenen consultes sobre drets i recur-
sos linguistics. Després de tots aquest anys de funcionament, 'Ajuntament de
Reus no només ha mantingut intacta la seva voluntat de treballar especifica-
ment per i per a la llengua catalana sind que la reafirma.

La politica linguistica municipal es treballa des de tres eixos diferenciats:

Taula 11. Eixos treball politica lingiiistica

El SAL és un servei d'assessorament lingQistic adrecat al personal de
I'Ajuntament que compta amb la col-laboracié d'estudiants en practiques
de Filologia Catalana de la URV. Atén consultes linglistiques, sobre
recursos i sobre drets linglistics i fa revisié | correccio de textos.

En aquests anys s’han atés més de 975 consultes linglistiques, 234
consultes sobre recursos linglistics, 95 sobre drets lingtiistics, i s’han
revisat més de 32.698 pagines que corresponen a uns 4.1687 documents.

Assessorament
lingliistic

D'una banda, es treballa per planificar i incorporar al pla de formacid
municipal accions gue permetin una adequacio linglistica del personal de
I'’Ajuntament i dels seus organismes auténoms: cursos sobre el llenguatge
administratiu, el catala en I'atencié al public, els recursos linglistics a la
xarxa, els canvis de la nova Gramatica o sobre |'espai lingliistic personal.

Draltra banda, es vetlla per cobrir una oferta formativa anual per a poblacio
autoctona, estrangera i nouvinguda mitjancant I'oferta formativa del CNL
que, amb participacié municipal, ofereix cursos de catala per a persones
adultes | assessorament linglistic a empreses i entitats, a més de dur a
terme actuacions de foment d's de la llengua catalana.

Formacid lingtiistica i de
sensibilitzacio

Es planifiquen i executen accions diverses per difondre i fomentar I'Us de
la llengua catalana entre la poblacié de |a ciutat com a eina integradora i
de cohesid social. De les actuacions que s’han dut a terme durant aquests
anys en destaquen diversos projectes, alguns resultat del Premi d'ldees
per Promoure I'Us del Catala, (anteriors Premis Reus Teresa Miquel i
Pamies i Jordi Costa Riera) convocat per la Regidoria de PL i el CNL.

Dinamitzacié

lingliistica i de
sensibilitzacié



A banda dels eixos d'intervencioé recollits, el Pla d’Accié Municipal 2019 — 2023,
recull una linia d'acci¢ dins de l'eix “Progrés social. Cohesié social i benestar”
gue es proposa l'impuls de I'Us del catala com a llengua de cohesio social i de
relacio entre 'administracio i la ciutadania.

7.1.8 Cultura

Ja hem anat explicant la tasca institucional per promocionar la cultura a Reus,
que s'impulsa des de I'Institut Municipal Reus Cultura, creat el 2017, a partir
de la fusié de I'Institut Municipal d’Accié Cultural (IMAC) i I'Institut Municipal
de Museus de Reus (IMMR). Aquest organ neix amb I'objectiu d'optimitzar els
recursos i de centralitzar en un Unic organisme la gestio de les accions, equipa-
ments i recursos culturals.

L'accié municipal també compta amb diferents documents de planificacidé que
apunten l'estrategia a seguir en el camp cultural. Entre ells, trobem ‘Pla Especial
de Proteccié del Patrimoni Historic, Artistic i Natural de Reus’ (2015), que neix
amb l'objectiu de revitalitzar el patrimoni de la ciutat . AQuest document respon
a unes de les demandes del darrer Pla estratégic de ciutat ‘Reus Dema’ (2010),
gue reclamava potenciar el patrimoni historic com a estratégia de projeccio exte-
rior. A més, hi ha diferents plans transversals, com ara ‘Eix 2015" o el ‘PAM’ (2019),
gue reclamen consolidar els actius existents, promoure la formacio i creacio ar-
tistica, aixi com la participacio i assisténcia als esdeveniments culturals.

Finalment, en termes de participacio, és evident que la cultura reusenca depen
de la participacio ciutadana, tant per a la seva organitzacio, com per al seu gau-
di. Tot i aixi, el ‘PAM’ recull l'objectiu de crear el Consell Municipal de la Cultu-
ra. Aquest espai d'interlocucio pot ajudar a solucionar algunes critiques que es
gueixaven de cert dirigisme i poca coordinacio o sinergies entre teixit associatiu
i la institucid municipal.

Taula 12. Mapa d'actius culturals

N

Teatre Fortuny Museu d'Arqueoiogia Salvador Vilaseca
Teatre Bartrina Museu d'Art i Histdria de Reus
E Tealre Bravium zz:e de la Imatge Mas lglesias de
_E Teatre de I'Orfed Reusenc Arxiu Historic Municipal i Comarcal
;B' Teatre La Salle Sala Santa Litcia
Teatre de I'lES Baix Camp Biblioteques (7)
La Palma
2 Escola i conservatori de Misica
% Escola d'Art i Disseny de Reus
&

Escola de Dansa del Centre de Lectura

Trapezi - fira del circ de = :
Catalunya Festival Memorimage
Cos — Festival Internacional de

Moviment | Teatre Gestual R BRI

Festivals

Reggus
1]
2 ®  Festa Major de Sant Pere Camaval
o
]
g E Festes de Misericordia Cicle de Nadal



7.1.9 Esports

La gesti6 d'equipaments, projectes i programes esportius recau, en bona me-
sura a 'empresa municipal Reus Esport i Lleure SA (RELLSA).

En termes de planificacié estrategica, les politiques estan forca alineades. Hi
ha un clam general per treballar perque I'entorn faciliti I'activitat fisica i fomen-
tar I'ds de zones es o d'espai public. Aquest objectiu es planteja tant al ‘PAM’
(2019), el ‘Pla local de Joventut’ (2016), com al cataleg de propostes de la Cambra
de Comerg ‘Eix 2015". A més, el ‘PAM’ (2019) preveu la millora de la xarxa d'equi-
paments; una proposta que ja estava present al darrer Pla estratégic de ciutat
‘Reus Dema’ (2010). Una altre objectiu del ‘PAM’ que també respon a una de les
necessitats esmentades és impulsar politiques adrecades a reduir desigualtats
en I'accés a la practica esportiva.

Finalment, cal destacar la recent creacid agquest 2021 de I'Oficina de I'Esport
Femeni, que té com a objectiu promocionar i impulsar l'activitat fisica i I'esport
femeni. Precisament, aquesta oficina ha de treballar per reduir la divisié sexual
gue hem vist en l'apartat anterior.

A continuacio, es recull un resum dels equipaments esportius de Reus:

Taula 13. Mapa d’actius esportius
1 pista d’atletisme
8 camps de futbol
32 pistes padels
12 pavellons
52 piscines a l'aire lliure
9 piscines cobertes
62 pistes poliesportives
18 camps poliesportius
106 sales esportives
2 frontons
29 pistes de tenis
13 pistes de petanca
44 espais singulars

76 altres espais



7.2.1 Habitatge

En relacid a la resposta institucional, cal destacar que la trajectoria de les politi-
gues d’habitatge a Reus parteix del 2009, moment en qué s'aprova el ‘Pla Local
d’Habitatge de Reus 2009 - 2016'. Al 2013 es valora que el Pla esta desactualit-
zat, i que les linies d'actuacidé i la diagnosi del pla vigent fins al moment no recu-
llen la realitat social i econdmica del moment. Es per aixd que es fa una revisio
del ‘Pla Local d'Habitatge 2009 - 2016’, s'elabora una nova diagnosi del context
actualitzada amb la nova situacioé i s'elabora el ‘Pla Local d’'Habitatge de Reus
2014 - 2027, vigent en aguest moment.

Pel que fa a la pobresa energética, no existeix actualment cap document de
planificacié en aquest ambit. Tot i aixi, com ja hem destacat previament, Reus
forma part de la Taula de la Pobresa Energética de Tarragona i Reus; espai
a través del qual es planifiquen accions i es dissenyen intervencions de forma
coordinada i conjunta.

Finalment, cal destacar la recent creacioé del Consell Municipal de I'Habitatge
(2020), que agrupa ciutadania, entitats, collectius, agents economics i socials,
aixi com representats de 'Ajuntament per debatre i formular propostes sobre
politica municipal d’habitatge.

A continuacio, es recull el mapa d'actius vinculats a I'hnabitatge del municipi:

Taula 14. Mapa d'actius vinculats I'habitatge

Oficina Servei datencid a la ciutadania amb demandes i
d'Habitatge necessitats vinculades a I'habitatge.

Borsa de lloguer  Servei per donar resposta a les dificultats d'accés a
assequible I'habitatge.

Mesa Coordinaci¢ entre serveis i recursos municipals per tal

: d'estudiar i resoldre situacions vinculades a

demergencia roblematiques amb [|'habitatge, com per exemple, els

o habitacional P 9 g%, P Pie,

= desnonaments.

=2

n " - - .

j:'“ Habitatges de [I'Agéncia d'Habitatge de Catalunya
Habitatge gestionats per Serveis Socials de Reus, que presta
d'inclusio acoliment a families en situacions d’emergéncia

habitacionals.

Subvencions econdmiques destinades a possibilitar la
permanéncia a I'habitatge. Hi ha tres modalitats, prestacié
per al pagament del deute de quotes d’amortitzacio i

Prestacions
econdomiques

; 2
g espet_:lal hipotecaria; prestacid per al pagament del deute de
urgencia en e o

sambit d rendes de lloguer; i, prestacié al lloguer per a persones
Fambit de que han perdut I'habitatge conseqiiéncia d'un proces de
I’habitatge

desnonament o d'execucié hipotecaria.



Taula 14. Mapa d’actius vinculats a I’habitatge (Continuacio)

I I

La Taula de la Pobresa Energética de Tarragona i Reus
és un espai de planificacié, coordinacio, disseny
d'intervencions de diagnosi, analisi, debat, recerca

Taula de la d'alternatives i proposta de solucions que garanteixin
Pobresa l'accés al consum energetic de les families amb
Energética de vulnerabilitat.

Tarragona i Reus  gis ajuntaments de Tarragona i Reus treballen de manera
conjunta el tema de la pobresa energéticai tenen
connexié estreta amb la Taula del Govern de la

= Generalitat.

i

@ -

o) Subvencio

= unificada

f'j‘ pobresa Subvencions econdmiques per pal-liar les situacions de

4 energetica + pobresa energeética a la ciutat.

e 2 E

‘E aigua i ;

o escombraries
Ajudes familiars
— Aigiies de Bonificacions i ajuts oferts per Aiglies de Reus.
Reus
Suport i Tallers d'eficiéncia energetica coordinats des del Pla
assessorament Local d’'Inclusié Social, amb la participacié de la Regidoria
en eficiéncia de Medi Ambient i Ocupacio i Aigles de Reus.
energetica Auditories d'eficiéncia energética a les llars.

7.2.2 Seguretat ciutadana

En primer lloc, en matéria de proteccio civil, actualment, es compta amb el ‘Do-
cument Unic de Proteccié6 Civil Municipal'. Perd |a trajectoria pel que fa a la pro-
teccid civil municipal s'inicia el 1992, moment en que es va nomenar el técnic de
proteccio civil municipal. Des de llavors, es van anar aprovant diversos manuals
en el marc del ‘Pla de Proteccio Civil de Reus' (veure illustracio 7). A més, en l'ac-
tualitat es compta amb ‘Pla d’Actuacié Municipal en Emergéncia Nuclear, que
recull riscos i actuacions en diferents situacions de perillositat; com accidents de
transport de mercaderies perilloses 0 emergencies sismiques.

En segon lloc, quant a la seguretat viaria, destaquen 'aprovacio al 2007 del “Pla
de Seguretat Viaria de Reus’, aixi com la tasca de conscienciacié de la Guar-
dia Urbana a través de la Unitat de seguretat viaria. Es rellevant destacar que
arran de les accions previstes al Pla de Seguretat Viaria, els darrers anys s’han
implantat mesures que han contribuit a pacificar el transit de la ciutat: mesu-
res fisiques a la via publica, com la millora de la senyalitzacié o el redisseny de
punts conflictius, i mesures adrecades a la ciutadania, com campanyes de pre-
vencid i educacid, la formacid o el control, entre d’altres.

Finalment, Reus compta amb una Comissié Municipal de Proteccié Civil, un
organ que vetlla per la prevencio i la seguretat del municipi i estableix la coor-
dinacio entre serveis municipals i administracions.



Municipal

Constitucio de la
Comissio de * %
Proteccio Civil _‘__/

ll-lustracié 8. Evolucié accié municipal en seguretat ciutadana
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7.2.3 Mobilitat

Les actuacions municipals a Reus en mateéeria de mobilitat han estat diverses i
tenen el punt de partida I'any 2000 amb la configuracié del pacte per a la mobi-
litat a Reus. Es destacable també I'aprovacié I'any 2009 del ‘Pla Local de segure-
tat viaria', i l'inici de la planificacid del ‘Pla de mobilitat urbana 2010 — 2017' I'any
2010. Pla que va ser revisat i adequat a la realitat del context I'any 2014.

Aquest any 2020 s’ha iniciat la revisié del ‘Pla de mobilitat urbana’, on s'hi in-
cloura el ‘Pla Especific de la bicicleta de Reus 2017 — 2025, aprovat entre el
2017 i el 2018. Aquest 2021, també s’ha iniciat la redaccio de I'Ordenanca de
mobilitat urbana, que es preveu aprovar I'any 2022. Per Ultim, aquest any també
s'’ha creat la Comissié especial de mobilitat sostenible, que agrupa grups po-
litics amb representacio al consistori, i compta amb la participacié d'organitza-
cions i persones expertes en I'ambit en funcid de les necessitats de la comissio.

Per ultim, es recullen els principals actius de mobilitat de la ciutat:

Taula 15. Actius per a la mobilitat

I T

@ Carril bici Reus compta amb més de 20km de carril bici.
o
5 Aparcaments de  Reus compta una xarxa extensa d'aparcaments de
o bicicleta bicicleta.

Empresa municipal que gestiona 12 linies
Q ' - .
= Reus transport d'autobuls que cobreixen la trama urbana de Reus.
= A més, compta amb un portal web i una aplicacié
%‘ mobil, on s'actualitzen els horaris i serveis.
j=5
2 Linies de 11 linies de transport public urba i 40 linies de
. transport public transport interurba, amb 6 operadors diferents. 1

urba i interurba estacié d'autobus.

Circulacié de trens de mitjana distancia de les
Ferrocarril linies — Barcelona — Reus — Saragossa i
Barcelona — Reus — Lleida.
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7.2.4 Medi ambient i sostenibilitat

Les competéncies vinculades al medi ambient es concentren en la Regidoria
de Recursos Humans i Medi Ambient, que executa les politiques vinculades
amb el medi natural i rural: animals de companyia, animals urbans, plagues,
recursos mediambientals, promocio de la sostenibilitat, entre altres.

En segon lloc, pel que fa als subministres, cal fer referencia a 'Agéncia Local
de I’Energia de Reus, que té com a objectiu principal millorar la qualitat de la
ciutat a través de I'impuls de I'Us racional de I'energia, la promocio de l'estalvi,
I'eficiencia energetica i les energies renovables. Per aix0, una de les accions que
es dura a terme els proxims anys sera la Installacid Solar Termica; un pla que
permet dotar de subvencions la poblacid per les installacions d’energia solar
térmica i fotovoltaica.

En tercer lloc, 'Ajuntament de Reus es va comprometre al Pacte d'Alcaldes al
2009 i va presentar el ‘Pla d’Accié per I’Energia Sostenible’ el 10 de desembre
de 2010, validat per la Comissid Europea. Amb aixo, van signar per reduir les
emissions de CO2 un 20% I'any 2020. A I'index catala de qualitat de l'aire, la con-
taminacié atmosférica ha disminuit notoriament durant I'any 2020 (Associacid
Empresarial Quimica de Tarragona, 2020), perd podria estar influit pel indicador
del confinament total produit per la Covid-19. En aquest punt cal citar Aiglies
de Reus, 'empresa municipal responsable de la gestid, abastiment i adminis-
tracio de l'aigua potable de la ciutat. En aguesta mateixa linia, recentment s’ha
apostat per la creacié de Reus Energia, una comercialitzadora publica, que s'in-



corporara com una nova divisid interna de Reus Serveis Municipals. Aquesta
empresa energéetica municipal té entre els seus objectius d'impulsar les ener-
gies renovables.

Per ultim, el ‘Pla de Salut de Reus’ també és un dels programes que s'encar-
rega de mantenir l'estat del medi ambient a la ciutat. Un dels seus objectius
esta relacionat amb la gestio del risc per a la salut derivat dels animals domes-
tics, dels animals de companyia, dels animals salvatges urbans i de les plagues.
D'aquest es deriva la necessitat de promoure les conductes civiques i el respec-
te per l'entorn entre la ciutadania (a diferents nivells: residus i escombraries,
mobiliari urba, animals de companyia, soroll...). També es dedueix d'aquest pla
la manca de promociod i Us de les energies renovables.

Com a recursos i serveis disponibles respecte al tractament del medi ambient
a la ciutat, a continuacio es recull un mapa d’'actius:

Taula 16. Mapa d’actius de medi ambient i sostenibilitat

Recurs, servei i
programa

Descripcio

Servei municipal de gesti6 de residus domeéstics i de
comerg; i servei de recollida de piles, medicaments,
mobles i deixalleries.

Recollida de residus

Jornades amb
escoles

Agendes i calendaris
escolars

Compostatge casola

Gots i renta gots

Contenidors per a
recollida selectiva

Adhesiu: Publicitat
no

Punt de mesura
d’emissions i
immissions

Facilitaci6 de materials a I'escola per treballar contingut
relacionat amb la sostenibilitat i el medi ambient.

Recurs d'educaci6 ambiental dirigit a l'alumnat de
secundaria per d'educar en desenvolupament sostenible.

Ajuda des de I'ajuntament oferint compostadors per
facilitar el compostatge doméstic i que la ciutadania pugui
gestionar les seves restes organiques.

Gots reutilitzables de polipropilé als espais on es fan
festes.

Servei exclusiu de recollida dirigit a actes que es realitzin
a la ciutat per realitzar la recollida selectiva de residus.

Adhesiu per evitar rebre publicitat gratuita a disposicio de
la ciutadania per eliminar el paper produit per la publicitat
innecessaria.

Punt de mesura d'emissions i immissions de gasos
d'efecte hivernacle i contaminants. S'esta mirant
d'instal-lar més sensors per poder fer la diagnosi
corresponen per assolir els compromisos europeus de
reduccié d'aquests gasos i mitigar el canvi climatic.



7.3.1 Progrés socioeconomic i ocupacioé

Aqguest apartat inclou 'accié municipal tant encarada a promoure I'economia
local, 'emprenedoria i 'empresa, com a promoure el progrés socioeconomic.

A Reus, part de I'accid municipal es lidera des de I'Institut Municipal de For-
macié i Empresa Mas Carandell, que dissenya i executa politiques actives
d'ocupacioé. Al 2019 van plantejar el ‘Projecte Espais d’Accié collectiva Reus'.
Aquest projecte entoma les bases marcades pel PAM i es proposa treballar per
reformular el model de coordinacid entre Ajuntament, ens dependents i teixit
economic. A més, també aposta pels Espais de cocreacio (EAC), com a estrate-
gia per generar projectes que incideixin en el desenvolupament socioecono-
mic inclusiu i sostenible. Finalment, també planteja accions adrecades a oferir
recursos i eines innovadores per millorar 'ocupacio.

Precisament els EAC han permes la realitzacié d'una diagnosi i una posterior
‘Estratégia de Desenvolupament Socioeconomic i d’Ocupacié de Reus)
aprovada aquest 2021 i impulsada des de la Regidoria d'Empresa i Ocupacio
de 'Ajuntament de Reus amb la collaboracié de Mas Carandell. Es tracta d'una
eina de planificacio estrategica per al periode 2021-2030 que sera el pilar de les
politiques de desenvolupament econdmic i reduccio de les desigualtats i pre-
carietat laboral. L'estratégia s'articula entorn les sis linies d’actuacié seguents:
a) la millora del posicionament de les empreses al territori; b) el foment de I'em-
prenedoria; c) I'adaptacié i millora de la indUstria local davant els canvis; d) el
suport a les petites empreses locals; ) la generacié d'ocupacié de qualitat; f)
'adequacid i millora de l'oferta formativa del territori.

Finalment, cal destacar que, per fer front a la crisi derivada de la Covid-19, com
s'’ha comentat a I'apartat de Cohesid social, s’ha aprovat el Pla de Reactivacio
Socioecondmica ‘Reactivem Reus’ (Ajuntament de Reus, 2020a).

Taula 17. Programes i accions impulsats per la Regidoria d’Empresa i Ocupacié

Programes i accions | Descripcié

Servei per donar sorlida i suport a les persones que
es dediguen al sector de cures, molt demandat
durant la pandémia, d'una manera professional i no
precaria.

Cooperativa de cures

Sistema de repartiment a domicili que es fa en
bicicletes i amb treballadors provinents de situacio
vulnerable.

Reus Compra
Responsable

Projecte per aproximar a I'alumnat, als més joves del
municipi, alldb que aporta el comerg local i de
proximitat. Un dels objectius és transmetre els valors
de comprar a la ciutat i que després siguin ells els
que comparteixin aquest missatge a la resta de la
societat. Consta de visites guiades en comergos.

Reus és Comerg

Pla de xoc per combatre els efectes nocius que ha
Reactivem Reus tingut la pandémia en diferents ambits de la ciutat de
Reus: econdmics, socials, culturals, etc.

Projecte per reocupar comercialment I'eix del raval
Reus Espais Vius Sant Pere i Robuster i que es vol 'exportar' a allres
punts de la ciutat.



7.3.2 Projecci6 de ciutat

En relacid a la politica municipal vinculada a la projeccié de ciutat, si ens remun-
tem al'anterior Pla estrategic de ciutat ‘Reus Dema’ (Ajuntament de Reus, 2010d),
jatrobem un eix adrecat a promoure la relacié de Reus amb el seu entorn. L'accio
gue preveia agquest pla s'articulava a partir de diferents linies: la creacié d'una
marca de ciutat; la seva promocio interna i externa; i la collaboracié amb institu-
cions supramunicipals i municipis de I'entorn. A més, en relaci¢ al desenvolupa-
ment econdmic, proposava facilitar la internacionalitzacié de les empreses.

Un altre document que va en aquesta linia és ‘Eix 2015, un cataleg de propostes plan-
tejades per la Cambra de Comerg¢ de Reus. Un dels seus eixos es titula, precisament,
“lideratge i atraccid”. Per una banda, en relacié amb el turisme. Aixi, planteja la necessi-
tat d'ampiliar fires i festivals per allargar l'estada de visitants; potenciar els mercats; aixi
com coordinar-se amb municipis de la Costa Daurada i l'interior per generar paguets
turistics integrats. Per l'altra, aguest document també aposta per la internacionalitza-
Ci6 a partir d'estratégies com plans de marqueting o la promocié del Tecnoparc.

Més recentment, és al ‘PAM 2019-2023’, on es percep de forma més clara la voluntat
d'impulsar estrategies per projectar la ciutat. En primer lloc, és el primer document
gue apunta gque cal potenciar Reus com a referent en politiques publiques, ampli-
ant les relacions intermunicipals i internacionals. En segon lloc, de forma similar
a ‘Reus Dema), s'aposta per les aliances amb l'entorn, aixi com la promocié de la
ciutat a I'exterior. Ara bé, en aquest cas, s'afegeix la voluntat de potenciar el valor tu-
ristic i cultural de la ciutat i de consolidar la marca Gaudi. En tercer lloc, a diferéncia
dels documents anteriors, el ‘PAM’ capgira la logica de promocié empresarial. En
comptes de focalitzar-se en la internacionalitzacio, se centra en facilitar la creacid i
atraccio d'empreses innovadores i vinculades a les sectors economics emergents.

Finalment, la ciutat compta amb el ‘Pla d’Actuacié de 'Agencia Reus Promocid),
que s'actualitza anualment i que integra 4 ambits d'actuacié: comerg i restauracio
local, turisme i patrimoni, productes del territori i promocio de ciutat. Cadascun
d'aquest ambits s'implementa en base a diversos programes i projectes, com la
Marca Gaudi, el ‘Pla de Marqueting Turistic’ o el ‘Pla d'esdeveniments de la ciutat’.

Taula 18. Actius per a la promoci6 de la ciutat

Recurs, equipament Descripcié
o projecte

Recurs turistic destinat a conéixer les obres de
Gaudi de forma integrada: Gaudi Centre, la seva

La Ruta Gaudi casa natal i escultura, I'Església Prioral de Sant
Pere, linstitut Salvador Vilaseca i el Santuari de
Misericordia.

Activitats destinades a promocionar la capital def
vermut: visites a vermuteries emblematiques, Museu
del Vermut, passeig teatralitzat, ruta historica, etc.

Ruta del Vermut de
Reus

Passeig pel centre amb itinerari de 26 edificis

RittaidelModemisme modernistes amb la possibilitat de visita guiada.

Equipaments culturals formats pel Museu de Reus,

Museus | centres [|'espai expositiu de la Bobila de Sugranyes, el Centre
d’art de Reus d'Imatges Mas Iglesies i el Refugi Antiaeri de la
Patacada.

Programa que integra la Ruta Gaudi (mencionada
Marca Gaudi anteriorment), el projecte de modernitzacié del Gaudi
Centre i la Xarxa Gaudi.

Projecte de comercialitzacio turistica de la ciutat, que

Visk Race ofereix la polsera turistica i I'APP mabil.

Oficines de Turisme  Servei d'informacio turistica.
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7.4.1 Participacio ciutadana

En el marc de la participacio, cal parlar de la participacié ciutadana, entesa com
la intervencid dels veins i veines en la gestid de la ciutat a través de mecanis-
mes institucionals. En aquest camp, 'Ajuntament de Reus és pioner, ja que va
ser un dels primers d'aprovar un reglament de participacié a Catalunya l'any
1986. A més, cal destacar els 12 consells municipals que s’han posat en funci-
onament, des de la creacié del Consell Escolar Municipal I'any 1999 fins al més
recent Consell Municipal de I'Habitatge (2020).

En la darrera década, s’han iniciat diferents processos per impulsar la partici-
pacid i actualitzar el model de participacio existent. Aquest esforg es reflecteix,
primerament, en els diferents processos participatius engegats des del 2012
(veure lllustracio 11). En segon lloc, cal destacar que I'any 2017 es va inaugurar la
plataforma digital ‘Reus Participa’, un espai on la ciutadania pot mantenir-se
informada, participar en actuacions municipals i fer-ne el seguiment.

Seguidament, I'any 2019, es va aprovar un nou reglament de participacié ciu-
tadana. Aquest document és especialment rellevant, tenint en compte que ja
al pla estrategic de ciutat ‘Reus Dema’ de I'any 2010 s’assenyalava que el regla-
ment del 1989 s’havia de renovar perqué els mecanismes gque preveia havien
quedat “temporalment desfasats” (Ajuntament de Reus, 2010a). A tall d’'exem-
ple, s'indicava que hi havia una manca de participacié de les entitats als Consells
Municipals, que no assolien, per tant, el seu potencial. Com mostra la taula, el
reglament estableix el funcionament d'una desena de mecanismes de partici-
pacio institucional que actualitzen el model de participacio ciutadana de Reus.

Finalment, en els propers anys, el desplegament del nou reglament, junt amb
el nou ‘Pla estratéegic de participacid’ aprovat aquest 2021, haurien de facilitar
una comunicacié transparent i fluida amb la ciutadania, incrementar la seva
participacid en la presa de decisions i consolidar espais de participacié continus.

lI-lustracié 10. Principals esdeveniments de participacié
Keus rarucipa _——

Reus Partic

participatius

| ’
[ Reglament de Pla estrategic
] - -

~~~_ participacio »~~_, de participacio




Taula 19. Mecanismes de participacié ciutadana

Peticid ciutadana

Iniciativa popular

Consulta popular

Audiéncia publica

Ple

Comissié informativa

Organs estables de
participacié

Processos
participatius

Registre ciutada

PTDDOSGI' actuacions o millores sobre serveis pl]bﬁ(S en nom
d'entitats, col-lectius o a titol individual.

Proposar un acord, actuacions o projectes de reglament en
matéria de competéncia municipal per part de persones
fisiques, entitats i associacions.

Recollir I'opini6 sobre una tematica de forma referendaria o
no referendaria.

Espai de trobada amb responsables municipals per rebre i
debatre informacic sobre accions o programes municipals.

Intervenir al Ple incorporant un punt de I'ordre del dia o per
mitja dels precs i preguntes en nom d'una entitat, col-lectiu o
a titol individual.

Intervenir en una comissié a demanda de la presidéncia.

Espais regulars de trobada de grups municipals, cos técnic,
ciutadania, entitats i altres agents rellevants per recollir i
debatre opinions i propostes sobre les actuacions municipals
entorn una tematica o un ambit territorial.

Identificar necessitats, generar debat i recollir propostes
sobre una determinada actuacié municipal.

Comptar amb un llistat de les persones interessades en
participar en la gestio participativa de la ciutat.
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